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esde mi llegada a la Rectoria, precedida
por un estricto proceso de seleccion a
cargo de una firma cazatalentos, asumi
el mandato claro y explicito de transformacion que
el momento requerfa y, con la firme conviccién
de que la Universidad de Medellin constituye
un inmenso capital social para nuestra
ciudad, nuestro departamento y nuestro pais,
comenzamos a construir un plan de desarrollo, a
partir del 17 de diciembre de 2020, que estuviera
a la altura del valor académico y social de esta
Institucion y que nos pusiera de nuevo en la senda
de la excelencia académica.
Con el Plan de Desarrollo 2021-2025 Campus Vivo,
Vivimos el Futuro, construido de manera colectiva
y con la participacion de todos nuestros grupos de
interés, materializamos los compromisos adquiridos,
con nuestra comunidad académica y con la
sociedad, en lineas estratégicas, componentes
y proyectos con indicadores concretos. Hoy
evidenciamos avances en el camino de la
transformacion; algunos de ellos, la mejora en el
acceso equitativo a la educacion mediante estimulos
y becas, la implementacion de energias limpias en
el Campus, el incremento en la produccion cientifica
y el ascenso en la categoria de varios grupos
de investigacion en el escalafén de Minciencias,
la consolidacion de alianzas y convenios con
pares y otras entidades de renombre nacional
e internacional, la estabilizacion del nimero de
estudiantes de pregrado nuevos (deteniendo la
tendencia a la baja que presentaba desde 2016,

pese al panorama de la educacion superior no
estatal en el pais) y la actualizacion curricular.

La Universidad de Medellin es una institucion
solida financieramente, con un activo de mas de
$954.000 millones al cierre del 2022. El sano manejo
de sus finanzas, a pesar de la disminucion de
ingresos ordinarios por la constante reduccion en el
numero de matriculas, ha permitido que el capital
se mantenga y se fortalezca con los rendimientos
que, en los ultimos 3 afios, han sido acordes con el
comportamiento de los mercados.

La Gobernanza en la Universidad de Medellin es
hoy el punto mas critico. Con la Renovacion de
la Acreditacion Institucional de 2021, adquirimos
un compromiso indeclinable con el Ministerio

de Educacion que implica, entre otras cosas, la
reforma de los Estatutos Generales.

Asegurar mecanismos de participacion y
colaboracion en la toma de decisiones, que
impliquen la inclusion de estudiantes, docentes

y egresados con posterioridad a 1993 en los
maximos 6rganos de gobierno, estimular la
aplicacion de las buenas précticas de gestion
como las politicas de transparencia, innovacion,
gobierno de datos, entre otras, es una tarea
inaplazable en el propdsito de garantizar el futuro
de la Universidad, que le pertenece a sus mas

de 40 mil egresados de pregrado. Esto implica
promover transformaciones estructurales que
permitan sumar y transitar, en unidad, por el
camino de la excelencia.

En este documento, que elaboramos para

ustedes con total responsabilidad y transparencia,
encontraran el balance de nuestra gestion en

el meridiano del Plan de Desarrollo 2021-2025.
Seguiremos trabajando con el convencimiento de
que los principios fundacionales, Ciencia y Libertad,
son cada vez mas vigentes, marcan siempre

la pauta de nuestras actuaciones y la forma de
relacionarnos con el mundo.
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GIFRAS.

NUESTROS ESTUDIANTES

82% de pregrado y 18% de posgrado, esta
@@ - tendencia ha sido similar en los Ultimos 10
. afos: somos una institucion orientada a los
tudiant .
estudiantes programas profesionales.

@ 53.7% % 46.3%
2021 2022 2023
1 9.1 86 1 318 [ | 02
15.363 de pregrado 13.969 de pregrado 12.954 de pregrado
3.823 de posgrado 2.876 de posgrado 2.548 de posgrado

90,6% de los estudiantes de pregrado estan ubicados
entre las escalas de liquidacion 1 a 4.

de los estudiantes

‘, O provienen de 32
departamentos

‘ N 1,2% Escala 1 O de Colombia.

Il 14,8% Escala?2
41,6% Escala3
I 33,0% Escala4

5,9% Escala 5
7 3,5% Escala 6

De estos, el 90% provienen de 11
departamentos, ademas de Antioquia
(Chocd, Bogota D.C, Cérdoba, Sucre,
Valle del Cauca, Caldas, Narifio,
Santander, Bolivar y Boyacd).

Movilidad internacional Movilidad nacional
En 2021 —> 121 Estudiantes En 2021 —> 56 Estudiantes
En 2022 —> 155 Estudiantes En 2022 —> 116 Estudiantes
En 2023 —> 290 Estudiantes En 2023 —> 59 Estudiantes
356 en movilidad entrante y 210 en saliente 180 en movilidad entrante y 51 en saliente

La movilidad internacional corresponde, en promedio, al 1,34% del total.
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La reduccion en el numero de estudiantes de pregrado (que inicié ® O

desde el afio 2016) se ha estabilizado paulatinamente: del 10,1% 625 969

en el 2020, la més alta del periodo a pesar de los importantes
descuentos en los derechos de matricula, al 7,3% en el 2023. Es
decir, la tasa de reduccién se encuentra en niveles prepandemia.

Estudiantes
beneficiarios de T 3
- becas, estimulos "

25,8% del total

y descuentos.

3.897  2.435

Pregrado Posgrado

Beneficios
aplicados
[ |

3.949  4.3/72

Pregrado Posgrado

<

INFORME DE GESTION



2\ Universidad®
) de Medellin

Ciencia y Libertad

NUESTROS EGRESADOS
]
| |
El 2021 fue el afio con mayor nimero de egresados (+54% frente
6@ al afio anterior) y el mayor nimero de egresados de pregrado en
G | la historia de la Universidad (+80% frente al afio anterior) .
2021 2022 2023 (hasta el 24 de noviembre)
1.671 de pregrado 1.291 de pregrado 1.133 de pregrado
1.994 de posgrado 1.451 de posgrado 1.127 de posgrado
I En el afio 2021, egresaron las primeras cohortes de los programas: Disefio y Gestion de Espacios, Disefio y Gestion de la I
Moda y el Textil, Computacion Cientifica y Ciencia Politica; y en el 2023, de Disefio y Gestion del Producto.

Pregrado [ Posgrado
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Facultades con 1. Ciencias Econdmicas 2. Derecho 3. Ingenierfas

y Administrativas

mayor niimero

= 39,8% 27,7%/18,2%
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NUESTROS PROFESORES
Al cierre del 2023

-16,6% que al inicio del 2021-1

6,47%
4,11% ‘l 46,46% |
44,41% 17,88%

257

Profesores

de tiempo
completo

I Posdoctorado Il Doctorado

NUESTROS EMPLEADOS
Al cierre del 2023

-16,5% que al inicio del 2021-1

P
25,25% catedra

™ Maestria

48,70 % 18,38% 53,66%

497

rofesores

617

Conferenciantes

26,24%

Licenciatura ™ Profesional

I Especializacion

(304

-4,7% que al inicio del 2021-1
NUESTROS PROGRAMAS

2021 2022 2023

Nueva cohorte

89 |78

28 de pregrado
61 de posgrado

26 de pregrado
52 de posgrado

Cohortes activas

|111 108

33 de pregrado
78 de posgrado

)

31 de pregrado
77 de posgrado

72

24 de pregrado ®
48 de posgrado

31 de pregrado
68 de posgrado

]
1
30,7% con formacion profesional
19,1% con especializacion

10,2% con maestria

2,3% con doctorado

42

Registros calificados Renovados

® 6 con renovacion asociada a acreditacion.

e 6 con cambios en plan de formacion.

* 3 nuevos: Maestria en Ingenieria Ambiental

en sus dos modalidades y Especializacion en
Ingenieria de Recursos Hidricos.

1 solicitud radicada: Especializacion en Ciencia
de Datos e |A.

86 modificados para autorizacién de
presencialidad asistida por tecnologias, en el
marco de la Directiva 09.

Programas acreditados

14 de pregrado, de los 23 acreditables.

2 de posgrado.

3 con acreditacion internacional (Comunicacion
y Relaciones Corporativas, Contaduria Publica e
Ingenieria Ambiental).
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NUESTRO CONOCIMIENTO

* La ventana de tiempo de estas publicaciones
es de 5 afnos; es decir, el nUmero de productos
de 2021, 2022 y sobre todo 2023, continuara

Productos cientificos generados* | ncrementandose.

72,4% de los productos del 2023 estan entre los cuartiles 1y 3, los de mayor impacto
en términos de produccion cientifica.

2021 2022 2023
‘ 36,1% = Q1 36,0% 29,1% 48,6%

20,9% 7 Q2 21,5% 17,9% 25,0%
15,4% I Q3 16,5% 14,7% 14,6%

‘. 16,5% a4 20,2% 17,5% 8,3%
11,1% Il NA 5,8% 20,7% 3,5%

53% de los productos son en colaboracién internacional, la cual ha incrementado en los Ultimos afios.

2021 2022 2023
52,6% I Internacional 49,6% 51,8% 59,0%
47,4% 11 Nacional 50,4% 48,2% 41,0%

35% de los productos en colaboracion internacional y 22% en colaboracidn nacional, corresponden a Q1 y Q2.

Colaboracion internacional

2021 2022 2023

‘ 44,0% M Q1 47,5% 33,1% 55,3%
23,6% Q2 27,5% 16,9% 28,2%

11,1% N Q3 13,3% 7.7% 12,9%

7,8% 4 10,8% 8,5% 2,4%

13,8% I NA 0,8% 33,8% 1,2%

Colaboracién nacional

2021 2022 2023
‘ 27,6% Q1 24,6% 24,8% 39,0%
17,9% [0 Q2 15,6% 19,0% 20,3%
20,3% 1MW Q3 19,7% 22,3% 16,9%
26,3% Q4 29,5% 27,3% 16,9%

8,3% M NA 10,7% 6,6% 6,8%
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Es el impacto de las publicaciones de
la Universidad, segdn las citas, que se
ubica 2 puntos por debajo de la media

Fue el impacto en 2021; es de-
cir, superior a la media mundial,
latinoamericana y colombiana.

Citaciones
entre 2021
] y 2023

El 2021 fue el afio, hasta la
fecha, con mayor nimero
de citaciones: 1.761.

latinoamericana y 5 de la colombiana.

Grupos de investigacion proyectados a ser reconocidos
3 3 por Minciencias en préxima convocatoria:
* 3 mejorarian de categoria respecto a 2021.

® 66% se ubicarian en las categorias més altas: A1y A.
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Categoria 2018 2021 Proyeccidn

Investigador Senior (IS) 21 27 38

Investigador Asociado (I) 40 43 39
Investigadores proyectados* a ser Investigador Junior (IJ) 72 88 47
reconocidos por Minciencias en Pendientes por revisar 0 0 34
proxima convocatoria: Total 133 158 158

e 33 mejorarian de categoria
respecto a 2021.

® 49% se ubicarian en las categorias
méas altas: Senior y Asociado.

*La proyeccion considera el 78% investigadores, es probable que los 34 pendientes
sean también reconocidos.

1.576 nuevos productos en plataforma ScienTl (Minciencias):

Categoria 2021 2022 2023 Total
50% ™  Nuevo conocimiento 365 307 112 784
4% 0 Produccion técnica y tecnoldgica 18 30 21 69
199% M Actividades de formacion 186 98 19 303
27% Apropiacion social y divulgacion
piblica de la ciencia 194 200 26 420
‘ Total 763 635 178 1.576
50% corresponde a nuevo
conocimiento, 4% a produccion
técnica y tecnolégica, 19% a Proyectos de 2021 — 50
actividades de formaciony 27% a investigacion 2022 —> 592
apropiacion social y divulgacién en ejecucion.
piblica de la ciencia. 2023 —> 92
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Logros.

SEGUNDA RENOVACION DE LA ACREDITACION
INSTITUCIONAL DE ALTA CALIDAD 2021:

| 30 de abril de 2021, casi dos afios después de
la visita de pares, se confirmé la Renovacion de
la Acreditacion de Alta Calidad para el periodo
comprendido entre el 2021 y el 2027, mediante la Resolucion
007470 del Ministerio de Educacion.
Se destacaron avances como la
“consolidacion de una cultura institucional de la calidad” y
sus impactos en las actividades misionales, la proyeccion
social, la cualificacion de los grupos de investigacion y
su produccién de nuevo conocimiento, el Campus y la
infraestructura académica y de bienestar. Asimismo, se hizo
hincapié en recomendaciones en relacion con la desercion,
la investigacion cientifica y la produccion académica y los
mecanismos de representacion estudiantil.

El compromiso de esta
Administracion con

la transparencia y la
recuperacion de la confianza
en la Universidad, fueron
determinantes para legitimar
la Renovacion de la
Acreditacion.

<



ACREDITACION Y RENOVACION DE ACREDITACION DE PROGRAMAS

e 1 programa acreditado por primera vez (Mercadeo: Resolucion 2301 de 2022).
e 4 programas con acreditacion renovada:
P » Administracion de Empresas: Resolucion 14187 de 2023.
mg!amas Comunicacion y Relaciones Corporativas: Resolucion 1028 de 2023.
acreditados,

del los 23 » Ingenieria Ambiental: Resolucion 24214 de 2022.
acreditables » Maestria en Derecho Procesal en investigacion y profundizacion:
) Resolucién 3155 de 2021.
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e 3 programas recibieron visita de pares y estan a la espera de la Resolucion de Renovacion de Acreditacion:
» Ingenieria de Telecomunicaciones.
» Ingenieria Civil.
» Administracion de Empresas Turisticas.
e 3 programas estan a la espera de la visita de pares para la acreditacion:
» Ingenieria Financiera.
» Contaduria Publica.
» Negocios Internacionales.
e Derecho se encuentra en proceso de autoevaluacion con fines de acreditacion.
» Comunicacion y Relaciones Corporativas, por la PRSA - Public Relation Society
of America = renovacion.
Contaduria Publica, por la Agencia Internacional de Calidad Educativa —

»
ngramas gon AICE = renovacion.

acreditacion . ) o _ ,
internacional Ingenieria Ambiental — Acreditacion por el Sistema ARCUSUR = primera vez.
4 0 CONSTRUCCION E IMPLEMENTACION DEL PLAN
7 y 0 DE DESARROLLO INSTITUCIONAL (PDI) 2021 - 2025

Avance acumulado del Plan o . o
de Desarrollo, a julio de 2023. EI'PDI 2021-2025 es el resultado de un ejercicio colectivo que legitimo las

voces de lacomunidad universitariay plasmo, en 5 lineas, 17 componentes
y 122 proyectos, el futuro de la Institucion. Orientador de las decisiones
estratégicas y administrativas durante estos tres afios
de gestion, el PDI dio respuesta, ademas, al Plan de
externos, de entidades como Mejoramiento Institucional presentado para la Segunda Renovacion de la
Proantioguia, ANDI y CVG. Acreditacion Institucional, a los retos que afronta la educacion superior,
sobre todo la no estatal, en el pais y el mundo y a un escenario complejo
en términos de confianza y reputacion. El PDI fue estructurado y hoy
es eje transversal de las actividades de la Universidad, permeando
aquellas que son misionales (academia, investigacion, y extension) con

las alianzas, la gestion y la sostenibilidad.
Enmarcado en los principios de transparencia, confianza y participacion,
2 jornadas de socializacion interna con  pilares de este PDI, se han realizado 4 jornadas de rendicion de cuentas
empleados y estudiantes.  de la Rectoria a la comunidad universitaria (2021, 2022 — 1y 2, y 2023-1).

2 jornadas de validacién con

5 equipos formuladores integrados por 53
empleados y 2 asesoras externas.
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e De los avances presentados en los Informes de Rendicion de
Cuentas, se destacan los siguientes productos por cada linea
del Plany, a lo largo de este documento, se relacionaran otros:

Linea 1:

» Matriz de Riesgos Institucionales actualizada y aprobada
por la Consiliatura
Migracion de una matriz que consideraba unicamente los ries-
gos financieros calificados, en promedio, con probabilidad
baja y media; a una que aborda, ademas, riesgos de afec-
tacion reputacional, de incumplimiento de los objetivos insti-
tucionales, de afectacion o interrupcion en la prestacion del
servicio, de pérdida de competitividad y visibilidad y de san-
ciones, y un esquema de valoracion integral de los riesgos.

Linea 2:

» Programa de financiacién UdeMedellin Contigo
Consolidacion del programa de financiaciéon de matriculas de
pregrado y posgrado e implementacion de un scoring para
una objetiva y equitativa determinaciéon de la calificacion del
riesgo del estudiante y la tasa de interés. A la fecha, 3.229
estudiantes por afio se han beneficiado del programa.

Linea 3:

» Actualizacion de los Planes Educativos de Programa
100% de los programas de pregrado actualizados y 31% de posgrado.

Linea 4:

P Creacion de 3 Institutos Transdisciplinares
Aprobacion de recursos para la creacion y puesta en marcha del Instituto de Estudios
Regionales, el de Sostenibilidad y el de Tecnologias Exponenciales, para la solucién de
las necesidades de la sociedad.

Linea 5:

P Sistema de autogeneracion de energia fotovoltaica
Instalacion de los paneles solares, en convenio con EPM, e inicio de gene-
racion = Autogeneracion del 17% de la energia consumida en el Campus.

<»



NUEVA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
- DECRETO 03 DE 2021

Una planta de cargos definida en 1996 (Decreto 05) y reorga-
nizada en el 2018 (Decreto 07), se transformé en 2021 (De-
creto 03) para favorecer la adopcién de una nueva estructura
organizacional que dio respuesta, entre otras, a las necesi-
dades de talento humano para el cumplimiento de los objeti-
vos estratégicos y del PDl y a las de flexibilidad y adaptacion
planteadas por las dindmicas del sector lo que, a su vez, se
materializé en el transito de una estructura piramidal a una
mas horizontal. Estos cambios han representado mejoras en
la eficiencia de la gestion, en tanto se centralizaron funcio-
nes que se encontraban dispersas entre las dependencias,
como fue el caso con la Coordinacién de Adquisiciones y
Compras que ha favorecido la gestion transparente y efi-
ciente de los recursos.

Dicha estructura organizacional permitié la creaciéon de
areasfundamentales paraelcumplimientodelosobjetivos
institucionales, como la Vicerrectoria de Direccion
Estratégica y las direcciones de Auditoria Interna, de
Sostenibilidad y de Aseguramiento de la Calidad; asi
mismo, las Coordinaciones de Mercadeo y Publicidad,
de Talento Humano y de Crédito y Cartera. Estas areas,
especializadas en su materia y alineadas con el PDI,
han generado resultados de alcance institucional, como
la conciliacion de 22 anos de cartera pendiente de la
Universidad, el disefio e implementaciéon del Sistema de
Control Internoy el fortalecimiento del entorno de control,
el establecimiento e implementacion de la estrategia de
marketing digital, para amplificar el impacto de la oferta
e incrementar el niumero de inscritos, la definiciéon de un
procedimiento de reclutamiento y seleccion de personal
y la implementacion e identificacion y cumplimiento de
los requisitos ambientales establecidos por la norma,
entre otros.
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ACADEMIA
Transformacion y calidad...

a calidad en la formacién profesional integral es un entramado complejo y

multidimensional que permea factores mas alla de la transmision de conocimiento

especifico. En reconocimiento de ello y con el objetivo de fortalecer la calidad
académica, como movil de la confianza en esta Institucion, se plantearon compromisos en
torno a asuntos esenciales como la actualizacion de los planes de formacion y los elementos
que los integran, la apropiacion de nuevos métodos de ensefianza mas eficaces e inclusivos
y el establecimiento y fortalecimiento de alianzas que posibiliten la conexiéon entre la academia
y la realidad; los cuales fueron plasmados en la Linea 3 del Plan de Desarrollo 2021 — 2025.

PROGRAMAS

Los programas académicos son la base de la actividad misional de formacion;
es decir, ademas de consolidar principalmente la oferta de servicios de la
Universidad, son una materializacion de la convergencia entre la academia

y la demanda de capacidades, habilidades y conocimientos técnicos que
requiere el sector para operar y crecer. Esta convergencia concreta, desde

lo mas elemental, la disposicion de la academia frente a la sociedad, para
formar profesionales que den solucion a sus problemas, de manera técnica

y ética. Por ello, la actualizacion, modernizacién y competitividad de los
contenidos curriculares y los programas son un imperativo para avanzar
coherente y paralelamente con las dindmicas del mercado y dar cumplimiento
a los lineamientos del Ministerio de Educacion (MEN) como autoridad en la
educacion superior.

Consecuente con lo anterior, los siguientes son logros relevantes obtenidos
durante el periodo informado:

e En 2021 se implementd una estrategia de focalizacién de las capacidades
académicas, cuyos resultados han sido revisados y ajustados antes de iniciar
cada periodo académico. Consistid en concentrar los esfuerzos en 90
programas: 26 de pregrado y 64 de posgrado, que antes se distribuian en
147: 31 de pregrado y 117 de posgrado. Los criterios de focalizacion fueron
la pertinencia, la competencia y la sostenibilidad de cada programa, este
ultimo en términos del numero de estudiantes nuevos por periodo académico.
Se destaca que estas decisiones se tomaron en conjunto con los Comités de
Proyecto 67 — ‘ Curriculo y los Consejos de Facultad, y aquellos programas no incluidos en el
Componente 10 foco contindan activos ante el MEN, pese a que no hacen parte de la oferta
delpDl | académica regular.

<
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Proyectos 49 y *
52 — Componente

<

g delPDl |

Los 90 programas resultantes de la estrategia concentraban, al momento de
su implementacion, el 99,2% de los estudiantes nuevos de la Universidad.
Esto significo que, aunque se dejaron de captar 11 estudiantes nuevos en 57
programas, ha habido una ganancia de eficiencia y ahorro de costos directos
por la focalizacion de recursos.

Niimero de programas por facultad

8 I~ © 2 ™ ™ S Q
i& ll ll e i‘
CEA SOC COoM DIS ING

m Estado inicial 2021-1 m Estado final 2022-2

® Se actualizaron los Proyectos Educativos de Programa (PEP) de los 26
programas de pregrado y de 19 de los 64 de posgrado. Conforme con el nuevo
esquema de construccion de los PEP, se incorporaron los lineamientos establecidos
por el Decreto 1330 de 2019 del MEN y el Acuerdo 02 de 2020 del CESU, ambos
adoptados por el Acuerdo 16 de 2021 del Consejo Académico de la Universidad en
el nuevo Modelo Pedagégico y Curricular. Estos PEP contemplan la actualizacion
del perfil de egreso, los resultados de aprendizaje (RAP) y los resultados de
aprendizaje especificos (RAE), y la correspondencia curricular de estos con las
asignaturas de los planes de formacion. En los nuevos Proyectos se incluyeron
también criterios de flexibilidad, inclusién, internacionalizacién del curriculo,
pertinencia intersectorial y articulacion entre programas.
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e Laidentificacion de estos criterios dentro de los PEP, ha permitido avanzar
en torno a otras metas planteadas, como las integraciones verticales entre
programas de pregrado y posgrado, derivadas de la homologacion de
las asignaturas; la microcredencializacion de capacidades y conceptos
técnicos; la reduccion en la duracion de programas, pasando de 100 9

s 0€11000S @ 8 en pregrado y de 4 a 3 periodos en maestrias;

Las Facultades de Ingenierias, y ampliando el alcance de las asignaturas de tronco
Comunicacion, Derecho comun, lo que facilita las dobles titulaciones y genera economias de escala
y Ciencias Economicas deﬂtl’o de IaS FaCUltadeS

y Administrativas ya se
encuentran avanzandoenla Ademas de los logros obtenidos en materia de registros calificados y

transformacion curricular de 22  @creditaciones de programas, se avanzé en la propuesta de modificacion y
programas de pregradoy 18 de  Cr€acion de nuevos programas, ambos en respuesta a las tendencias actuales

posgrado con resultados. Y futuras del sector.

Proyecto 51 -
Componente 8

<

del PDI |

» Desde la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas, se modifico la
Maestria en Estudios Politicos y Constitucionales, en denominacion
y plan de estudios, pasando a ser la Maestria en Ciencia Politica
y Relaciones Internacionales (Acuerdo 23 de 2022 del Consejo
Académico) y la Especializacion en Estudios de Género en plan de
estudios (Acuerdo 9 de 2023).

» Desde la Facultad de Ingenierias, se cre6 el programa de Especializacion
en Ciencia de Datos e Inteligencia Artificial (Acuerdo 33 de 2022 del
Consejo Académico y radicado ante el MEN) y la Especializacion
en Interventoria de Obras Civiles e Intervencién Técnica de
Edificaciones (Acuerdo 17 de 2023).

Coherente con el compromiso de formar profesionales integrales, se incorporo la
formacion y el fortalecimiento de habilidades blandas en los planes de formacion

de pregrado, mediante las asignaturas de “Libre Eleccion” (6 ejes), los cuales son
actualizadas semestralmente, para alinearlas con las necesidades del mercado laboral
reportadas por el Foro Econémico Mundial en sus informes sobre del futuro del empleo.



Politica y pensamiento plural: 198 estudiantes en 6 asignaturas por semestre.

_/9 Estética y reconocimiento de la otredad: 403 estudiantes en 8 asignaturas por semestre.

—) Educacion y desarrollo humano: 344 estudiantes en 10 asignaturas por semestre.
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6 EJES

_) Medio ambiente y desarrollo social: 101 estudiantes en 3 asignaturas
por semestre.

Segunda lengua e interculturalidad: 198 estudiantes en 7 asignaturas en inglés por semestre
(los estudiantes que cursan y aprueban las tres asignaturas con promedio superior a 4.2, pueden
certificar su requisito de grado de dominio de una segunda lengua, lo que favorece la flexibilidad).

Emprendimiento e innovacion: 373 estudiantes en 7 asignaturas por semestre.

e Se avanzoé en la adaptacion y apropiacion de los beneficios de la
tecnologia en los procesos de formacion, se produjeron 112 nuevos
Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA), 299 nuevos Recursos
Educativos Digitales; se hicieron 11.812 Entornos Virtuales de
Aprendizaje (EVA) y actualizaciones en 647 RED y OVA. Estos esfuerzos
corresponden tanto a los programas en modalidad virtual y en proceso de
virtualizacion, como a los recursos disponibles, de cada asignatura, de los
programas activos en la UVirtual.

e Se definieron criterios claros de priorizacion en el relacionamiento
internacional, fruto de un anélisis de los 217 convenios
internacionales suscritos al cierre del 2020. De este modo, se

Proyecto 59 — decidio focalizar esfuerzos en los convenios internacionales
Componente 9; vigentes y suscribir nuevos convenios con base en la posicion de
Proyecto 94 — la institucion en el Ranking QS, el relacionamiento previo de los
Componente 14 profesores de cada facultad y el diagnéstico de dominio de segunda
del PDI lengua de los estudiantes.

» Obtencion de resultados concretos en 111 convenios en el 2021,
83 en el 2022 y 38 en el 2023, en paises y universidades foco y
posicionadas en QS, como la Université Paul Sabatier — Toulouse IlI,
Universidad Complutense de Madrid y el Tecnoldgico de Monterrey.
Estos resultados, contrastados con un ndmero creciente de estudiantes
y profesores en movilidad académica, como dos de los indicadores,
evidencian la focalizacién en el relacionamiento con aquellas
instituciones y paises estratégicos.
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Se suscribieron 19 nuevos convenios internacionales con instituciones
de 6 paises foco; 3 de ellos, para doble titulacion y 4 para movilidad
académica. Entre las instituciones contraparte se destacan las
Universidad de Malaga, Politécnica de Valencia de Espafia, Catdlica del

Norte de Chile, UNINOVE de Brasil, Politécnico di Milano de ltalia y la
Dortmund University of Applied Sciences and Arts de Alemania.

3 nuevos convenios especificos suscritos para doble titulacion:
Comunicacion y Relaciones Corporativas, con la Licenciatura en
Comunicacion, de la Universidad de Congreso en Argentina (2021);
Ingenieria Financiera e Ingenieria Comercial, con la Universidad
Catolica del Norte de Chile (2022); y Negocios Internacionales

e International Business Management, con la FH Dortmund
University of Applied Science and Arts (2022).

PROFESORES

Los profesores cumplen un rol fundamental en la Universidad, porque son quienes

materializan la misién institucional en resultados concretos. Su quehacer es
determinante en la reputacion y visibilidad de la Institucion, ademés de impactar
sustancialmente en la formacion integral de profesionales, la creacion y divulgacion
del conocimiento y la aplicacién de conceptos en la solucién de problemas. En este
sentido, la mejora en el escalafén profesoral y en sus capacidades y habilidades se
constituyen en apuestas estratégicas y logros determinantes para la Universidad.

El nivel de formacion de los profesores de tiempo completo (PTC) y conferenciantes

de posgrado ha mejorado significativamente. Se evidencié un incremento del 10% en
el namero de PTC con estudios de doctorado y posdoctorado, sobre el total, y del
131% de los conferenciantes de posgrado al comparar el 2023 con el cierre del 2020.



Tiempo completo

Postdoctorado ¥ Doctorado WM Maestria I Especializacion Profesional

1,7% 4.7% 0,8%

3,3% ﬁ\ / 3,8%
41,5%

4,2%

—

46,6%
Nivel Nivel
académico académico
Catedra
Doctorado ¥ Maestria ~ M Especializacion WM Profesional
/_5,0% /_7,4%
48,8% 45,8%

2020

Nivel
académico

2023

Nivel
24,8% académico

26,2%

Conferenciante
Postdoctorado B Doctorado M Maestria I Especializacion Profesional
0,9% 1,5% 1,3%

23,8%

/_ 22,0% 20.1% 53,0%
20‘ 2023
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e Se evidenciaron, también, mejoras en el escalafén de los PTC, conforme con el actual
Estatuto Profesoral. Se destaca que, el escalafén considera variables adicionales al
nivel de formacién, como la produccion cientifica y la experiencia docente, lo que
resulta un indicador mas completo de la excelencia de la planta profesoral de la
Universidad. Es asi como se presenté un incremento del 64% en nimero de PTC
ubicados en la maxima categoria (titular) y una tendencia de evolucion hacia las
mas altas (asociado v titular).

Escalafon

Titular ™ Asociado Il Asistente I Auxiliar

1,3%

—

26,9% ‘
Inicio

2021

20,6%

24,3%
18,9%

<

Aspirante
/_ 14,5%

21,8%

Cierre

2023

19,4%

21,0%



Lengua Extranjera

Lecto escriturales
Orales
Diddacticas

Digitales

Mediacién comunicativa
Educacién apoyada por TIC
Gestion tecnolégica
Busqueda asertiva

Informacionales

Reconocer la necesidad de informacion
Localizar la informacién

Organizar la informacién

Evaluar la veracidad de la informacion
Usar la informacion

Compartir la informacion

Internacionalizacion &M

Internacionalizacion del curriculo
Relacionamiento
Redes cientificas

<

¢ Se disenaron, implementaron y actualizaron los Planes
Integrales de Actualizacion Profesoral (PIAP) por parte
el Instituto de Pedagogia y la Direcciéon de Ecosistema
Digital. Este plan se construyé como una oferta granulada,
“a la medida” y en modalidad de aula invertida dando asfi
respuesta a los retos y los aprendizajes derivados de los
cambios en la educacion generados por la pandemiay a
las necesidades en materia pedagogica y didactica de los
profesores.

» EI'PIAP se soporté en un modelo de eficacia ciclico
que permite identificar los impactos de los cursos en
el ejercicio docente. Este inicia con la expectativa del
aprendizaje del profesor; sigue con la proyeccion de
aprendizaje y la aplicacion al verificar, de un lado, los
aprendizajes obtenidos del curso para su incorporacion en
el ejercicio de la docencia y, del otro, la efectividad en la
aplicacién de dichos conocimientos; y finaliza recogiendo
las buenas practicas identificadas y la valoracion de los
espacios de formacion docente.

Pedagégicas y didacticas

Planeacién educativa
(Modelo pedagégico y curricular)

Politicas académicas

Prdactica Pedagoégica y diddactica

Del ser: Interaccion y relacionamiento

a @ Comunicativa
¥, ] Relaciones interpersonales
Socioemocionales
Divulgacién de la ciencia y el conocimiento
) i Escritura cientifica
COMPETENCIAS
PROFESORALES
Analiticas
Gestioén tecnolégica
Transformacién de los saberes
Generacién de nuevo conocimiento
Innovacién

B Gestion educativa

‘
Disciplinares

Planeacion
Organizacién
Administracién
Evaluacién

Actualizacion técnica
Actualizacion prdctica
Actualizacion conceptual
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En 2021 —> 483 certificaciones en 47 cursos

En 2022 —> 262 certificaciones en 46 cursos

u En 2023 —> 458 certificaciones en 52 cursos
certificaciones emitidas por el

Instituto de Pedagogia, en el
marco del PIAP de 145 cursos.

Certificaciones
emitidas a través de
microcredencializacion

Profesores certificados Buenas précticas pedagdgicas y curriculares . .
entre profesores de tiempo expuestas en las Jornadas de Buenas Practicas con tecnologia blockchain.
completo y cétedra. 2021y 2022: 2 remitidas al Co-Lab del MEN.

e |aevaluacion profesoral llevada a cabo por los estudiantes de pregrado ha
presentado dos mejoras importantes, una en términos de estructuracion
y otra en resultados. Sobre la primera, en compania de los Representantes
Estudiantiles y Profesorales ante el Consejo Académico, el Instituto de
Pedagogia y los Decanos, se ajustaron las preguntas de la evaluacion a
profesores, procurando orientarlas a hechos en lugar de percepcion, lo que
reduce el sesgo en sus respuestas. Sobre los resultados, se confirma la
excelencia en la planta profesoral, con el 95% de los profesores con una
calificacion igual o superior a 4.0, en promedio.

I PROFESORES EVALUADOS M PROFESORES CON EVALUACION SUPERIOR 0 IGUAL A 4.0

746
716
852
789
854
809
854
809
825
799
766
734
754
712

2020-1  2020-2 20211 2021-2 20221 2022-2  2023-1

Cobertura  63,9% 33,3% 61,2% 61,4% 71,2% 54,1% 75,9%

<)
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Monitores académicos
formados en
competencias
pedagdgicas y

didacticas en el 2023.

Proyecto 79 —
Componente 11

del PDI |l

<

En reconocimiento de los resultados de las monitorias académicas,
en el desempefio de los estudiantes y sus efectos de mediano y
largo plazo en los niveles de ausentismo y desercion, se duplico
el nimero de monitores y se flexibilizaron las condiciones
curriculares, al permitirles que ejerzan sus monitorias en
facultades diferentes a las suyas, previa aprobacién del Consejo
Académico. Asimismo, participaron de los cursos que componen
el Plan Integral de Actualizacion Profesoral (PIAP) con miras a un
potencial relevo generacional.

e |a Universidad acogi6 256 profesores en movilidad
internacional entrante, provenientes de 11 paises, 97 en
saliente, y 264 profesores en movilidad nacional durante
los tres afios. Sus estancias fueron por razones de pasantia
doctoral, investigacion, movilidad académica, cooperacion
internacional, entre otras. Entre las instituciones de origen
de los profesores extranjeros destacan las Universidades
Complutense de Madrid, Carlos Il y de Valencia, de Espafia; la
Pontificia Universidad Catdlica y la Catdlica del Norte de Chile,
la Université Lumiere Lyon de Francia y la Jhons Hopkins Carey
Business School de Estados Unidos.
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6@ ESTUDIANTES

La comunidad estudiantil de pregrado y posgrado es la esencia de la mision
de la Universidad de Medellin. La formacion integral de los estudiantes
permite a la Institucion cumplir con el compromiso que asumié con

la sociedad y con la funcién publica que le fue encomendada. Son
precisamente los estudiantes quienes han dotado de diversidad y excelencia
este Campus y de sentido el quehacer institucional. Es asi como, apuestas
que contribuyan con mejoras en el desempefio, la formacién en capacidades
y habilidades blandas y el crecimiento integral de los estudiantes, son
imperativos para la Institucion.

Ciencias basicas Ciencias econémicas Ciencias ™ Comunicacion
y administrativas sociales y humanas

Il Derecho I Disefio Ingenierias

0,47%

\ 22,56%
28,20% %

N

Estudiantes 4,32%

totales 7

3,91% ﬁ' Universidad

25,21%

15,32%

0,30%

> 22,65%

29,02% /
N

Estudiantes 3,47%

totales 4

ﬁ' Pregrado

22,11%

4,77%
17,68%

)



Ciencias basicas Ciencias economicas 7 Ciencias B Comunicacion

y administrativas sociales y humanas
Il Derecho I Disefio Ingenierias
1,29%
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Estudiantes 8,19%
totales
Posgrado

4,52%
39,43%

Sobre el nUmero de estudiantes, se evidencié que la reduccion en el nimero

de estudiantes de pregrado (que inici6 desde el afio 2016) se ha estabilizado
paulatinamente: del 10,1% en el 2020, la méas alta del periodo a pesar los importantes
descuentos en los derechos de matricula, al 7,3% en el 2023. Es decir, la tasa de
reduccion se encuentra en niveles prepandemia. Asimismo, el nimero de estudiantes
nuevos matriculados en programas de pregrado ha crecido frente al 2020 en cuatro

de las siete facultades: Ciencias Sociales y Humanas (57,9%), Comunicacion (40,4%),
Disefio (208,5%) e Ingenierfas (12,1%). En las demas, el nimero de estudiantes nuevos
matriculados en el 2023 es cercano a las cifras del 2020.

coe TOTAL e NUEVOS == ANTIGUOS
0,15
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0,05 / \ A
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e Se evidencid una mejora sustancial en el posicionamiento de los
estudiantes de la Universidad en el sector, medido por incremento
en la demanda de estudiantes en semestre de practica. De este
modo, hoy los estudiantes hacen sus practicas profesionales
en 454 empresas, 24,7% mas que en el 2021. De estas,
aproximadamente 7,2% estan en el Ranking 1000 y el 4,5% en
el Ranking Merco. Estas cifras se ven reflejadas en la percepcion
de la Institucion por parte de los empresarios en las dos
mediciones de reputacion.

e Seincrementd la disposicion de recursos académicos y cientificos
que complementan y soportan los procesos de formacion. Estos
resultados, en parte, se logran por la participacion en el Consorcio
Colombia, conformado por otras 60 instituciones de educacion del
pais. Lo anterior permitié, ademas de un incremento en el material
disponible, generar economias de escala en su adquisicion.

Mas de

Springer ebooks, Digitalia y Bases de datos
Ebsco ebook. disponibles.

Bases de datos de
acceso abierto.

1
libros y 11.300 revistas, ambos
electronicos disponibles de

H plataformas como Sage Book,

e Se han impactado positivamente las competencias en bilingtismo
e internacionalizacion de los programas académicos a través de
estrategias como: la vinculacion de la segunda lengua en los curriculos,
con bibliografia en otro idioma y actividades evaluativas que la
incluyan; la ejecucion de clases espejo y cursos COIL (Collaborative
Internacional Learning), servidos por profesores y asistencia de
estudiantes, ambos internacionales; misiones académicas; movilidad
académica entrante y saliente.

]
1
Estudiantes
impactados con 55
[ ] clases espejoy 25

Estudiantes en movilidad Estudiantes en movilidad
cursos COIL. académica internacional académica nacional y local
entrante y 210 saliente. entrante y 51 saliente.
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» La Universidad participé de 24 misiones de relacionamiento logrando contacto
efectivo con 128 universidades extranjeras y 13 Embajadas de igual nimero de
Proyecto 80 — ‘ paises que propendieron por el fortalecimiento de las relaciones con instituciones
Componente 11 internacionales, para impactar las actividades misionales de formacion,
del PDI investigacion y extension.

e En articulacion con las actividades de extension y en busqueda de promover la
cultura del emprendimiento y la innovaciéon como factor dinamizador de la relacion
entre la Universidad, la empresa, el Estado y la sociedad misma se impactaron
2.846 estudiantes en la ejecucion de estrategias en torno a los retos de innovacion
abierta en las aulas (Marco Polo), la ruta curricular sobre emprendimiento, el
acompafamiento en practicas en modalidad de empresarismo y el nuevo programa:
“Cantera de Emprendedores”.
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OTROS LOGROS ENMARCADOS
EN EL QUEHACER ESPECIFICO DE LAS FACULTADES

Como ya se menciond en las paginas anteriores, las facultades son
responsables de una eficiente gestion de los programas académicos, lo que
incluye los procesos de autoevaluacion, acreditacion y renovacion de registros
calificados de los mismos. Asi mismo, les corresponde conformar una planta
docente que dé respuesta a los retos en materia de formacion, investigacion y
extension, y su respectiva cualificacion y capacitacion. Sus esfuerzos también
se orientan al logro de metas relacionadas con los saberes especificos de
cada una, ya sea para dar cumplimiento a los lineamientos normativos del
sector, como ocurre con los programas de Derecho y Psicologia, o para dotar
de competitividad, pertinencia y excelencia los procesos de ensefianza e
investigacion de los campos del saber que les corresponde. Se destacan
actividades relevantes que, ademas, fortalecen el relacionamiento institucional:

Facultad de Ciencias Sociales y Humanas

P Se formalizé la creacion del Centro de Psicologia, para llevar a cabo las
préacticas clinicas y de salud del programa de Psicologia. Este centro contara con
3 consultorios para atender a la comunidad, a partir del primer periodo académico
del 2024, dando asi cumplimiento a los lineamientos definidos por el Ministerio
de Salud y Proteccién Social para estos programas. Asimismo, la Universidad
fue sede del evento académico anual de la Red de Practicas de Psicologia de
Antioquia (2023).

Por su parte, con el programa de Ciencia Politica, se particip6 en el Congreso Mundial
de Ciencia Politica en Argentina (IPSA) y el Congreso Nacional de Ciencia Politica
(ACCPOL) con 6 ponencias, 5 de estudiantes y una profesoral.
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Facultad de Disefio

P Desde 2021, cada afio se participd con una pasarela en la feria Colombiamoda,

donde los estudiantes de los 3 programas tienen la oportunidad de mostrar su é;
talento y productos, que reflejan sus aprendizajes, en un espacio de proyeccion E‘Z’
internacional. Asi mismo, en cada semestre se implementaron dos estrategias que E.,w
buscan materializar la convergencia entre la academia y la industria del disefio, y <z
fortalecer el relacionamiento con el sector. Sobre la primera, se ejecutaron 5 Rapidos -
de Disefno, con la empresa Pelikano: 2 con el programa de Disefio y Gestiéon de =
Espacios y 3 con el programa de Disefio y Gestion del Producto, mediante proyectos =

de aula para la solucién de retos de la empresa. Sobre el segundo, se llevaron a
cabo 153 visitas a empresas locales relacionadas con los 3 programas, entre las
que destacan: Fabricato, Inexmoda, Centro de Innovacién de Argos, 902 Showroom,
Andrea Landa ShowRoom, CC El Tesoro, Plaza Comercial Amsterdam, ABCyD, El
Colombiano y OffCorss.

Facultad de Derecho

P> Para dar cumplimiento a las nuevas exigencias del Ministerio de Justicia y del
Derecho a fin de regular el funcionamiento de los Consultorios Juridicos, se
construyod, aprob6 y avanzoé en la implementacion del Acuerdo 03 de 2023, por el
cual se adoptan los lineamientos establecidos en la Ley 2113 de 2021. Ademas, se
fortalecié sustancialmente la prestacion de servicios de conciliacion del Consultorio
Juridico, con 230 audiencias durante el 2023, muchas de ellas como parte de un
programa de conciliacion implementado en alianza con la Fiscalia General de la
Nacion para delitos querellables. También se consolidé el Centro de Resoluciéon de
Conflictos, como unidad de negocio de la facultad, con 535 audiencias pagas entre
2022 y 2023.

También, destaca la realizacion de las Jornadas Iberoamericanas de Derecho
Procesal, en alianza con el Tribunal Superior de Medellin. Este evento académico
convocod mas de 4.000 asistentes, virtuales y presenciales de varios paises como
Argentina, Chile, Espafia y Estados Unidos.
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Facultad de Comunicacion

P Se llevé a cabo el VIII Congreso Internacional de Comunicacién Estratégica,
con el propodsito de vincular organizaciones, marcas y personas que con sus
propuestas y estrategias de comunicacién hayan generado un impacto positivo
en los ambitos local, nacional e internacional. Este fue el evento académico mas
grade de comunicacion liderado por una IES en el pais, con una participacion
de mas de 1.500 personas, 24 organizadores y marcas patrocinadoras, 34
universidades nacionales e internacionales y conferencistas como Pirry, Daniel
Samper y Diana Uribe.

Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas

P Serealizo el Encuentro Nacional de la Red de Investigadores de Economia del
Banco de la Republica, en el marco de los 100 afios de esta entidad. En este
se conté con la participacion del Gerente General del Banco de la Republica,
el Presidente de la CAF, el Director del DNP, una codirectora del Banco de la
Republica y las ponencias de Pascual Restrepo y Gabriel Ulyssea, economistas
destacados a nivel internacional.

En alianza con ANIF, se llevd a cabo el seminario La Ruta Propuesta: analisis
del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, en el que intervinieron el director del
DNP, el coordinador del PND vy el presidente de ANIF, entre otros.
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Se han establecido y fortalecido las relaciones con redes e instituciones
académicas y cientificas en beneficio de cada facultad, asf:

» Facultad de Ciencias Sociales y Humanas: Asociacion Colombiana de
Ciencia Politica (ACCPOL), la Asociacion Colombiana de Facultades de
Psicologia (ASCOFAPSI), la Red de Préacticas de Psicologia de Antioquia
(REPPSI) y el Instituto Colombo-Aleman para la Paz (Capaz).

» Facultad de Ingenierias: World Energy Council, el Cluster de Energia
Eléctrica, el Consejo Colombiano de Construcciéon Sostenible, la
Asociacion Colombiana de Ingenieria Sismica, la Red Colombiana de
Formacién Ambiental, la Red Colombiana de Programas de Ingenieria
de Sistemas y afines y la Asociacién Colombiana de Facultades de
Ingenieria (ACOFI).

» Facultad de Disefio: Red Académica de Disefio (RAD) e INEXMODA.

» Facultad de Derecho: Red para el Estudio del Proceso y la Justicia y el
Observatorio del Derecho a la Alimentacién en América Latina y el Caribe
(ODA-ALC).

» Facultad de Comunicacién: Asociacion de Facultades de
Comunicacion (AFACOM), la Public Relations Society of America
(PRSA), la Asociacion de Facultades y Escuelas de Publicidad
(AFAP), la Comunidad de Desarrollo de Videojuegos de Antioquia, el
Consejo Departamental Cinematografico y la Asociacion de Empresas
Audiovisuales y Cinematograficas de Medellin y Antioquia (MECA).

» Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas: Asociacion
Nacional de Comercio Exterior (ANALDEX), el Banco de la Repubilica,
ANIF, el Banco Mundial, el Consejo Privado de Competitividad,
la Camara de Comercio de Medellin para Antioquia, el Consejo
Latinoamericano de Escuelas de Administracion (CLADEA),
Asociacion de Facultades de Economia (AFADECO), Asociacion
Colombiana de Facultades de Contaduria Publica (ASFACOP),
Asociaciéon Colombiana de Facultades de Administracion (ASCOLFA),
Asociacion Colombiana de Programas de Mercadeo (ASPROMER),
la Junta Central de Contadores y la Asociacion Colombiana de
Profesiones Internacionales (RCPI) y Rednicol.

» Facultad de Ciencias Basicas: Asociacion Colombiana de Ciencias
Exactas, el Observatorio Pierre Auger, el Deep Uderground Neutrino
Experiment (DUNE) y la Brookhaven National Laboratory (BNL).
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GCONOGIMIENTO AL
SERVICIO DE LA SOCIEDAD

omprometidos con la Ciencia, como principio fundacional, y
con el objetivo misional de aportar a la solucién de los proble-
mas de la sociedad, durante este periodo se avanzé en la gene-
racion, apropiacion, divulgacion y aplicacion de la ciencia, alcanzando
resultados importantes en las actividades de investigacion, innovacion y
extension. De este modo, se dio cumplimiento a los retos y compromisos
adquiridos y plasmados en la Linea 4 del PDI.

CONOCIMIENTO

La produccién de conocimiento cientifico es un imperativo de la educacion
superior porque, ademas de ser un requisito de calidad en la prestacion
de este servicio publico, es uno de los compromisos de la academia con
la sociedad, para contribuir con su desarrollo desde el conocimiento. En
reconocimiento de ello, se obtuvieron los siguientes resultados:

e Se construyé un portafolio de I+D+i, soportado en 6 focos estratégicos y
46 problemas, con base en las capacidades de los grupos de investigacion,
lo que ha permitido una focalizacion en la busqueda de proyectos y oferta
de servicios de consultoria.

FOCOS ESTRATEGICOS
\% \
Pazy Tecnologias Industrias Computacion Sostenibilidad Sociedad,
conflicto emergentes y creativas cientifica y territorio y
convergentes y culturales neurociencia organizaciones

<)
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Se mejord la produccion cientifica, con un incremento del 8,3% en las
publicaciones cientificas respecto al periodo 2018 a 2020: 74,2% en revistas Q1y
47,8% en Q2; y aumento la produccion en colaboracion internacional, ampliando las
redes de investigacion y la visibilidad de la Universidad en el mundo académico.

Para incentivar la produccion cientifica se otorgaron 373 estimulos, a los profesores de
tiempo completo, por un total de $891,6 millones, lo que ha apalancado los incrementos
en los productos. Asimismo, se avanzo en la construccion colectiva de una nueva
propuesta de estimulos que, ademas de incluir la produccién cientifica, vincule incentivos
derivados de la consecucion de recursos por proyectos de investigacion y consultoria.

Se generaron 1.576 nuevos productos en la plataforma de ScienTl de Minciencias,

que se suman a la generacion de conocimiento de los 33 grupos de investigacion.

Se evidencia, ademas, un incremento de alrededor de 13 puntos porcentuales en los
productos de nuevo conocimiento, como articulos, libros o capitulos de libros, lo que
materializa la apuesta de la Universidad por mejorar su visibilidad, sobre todo en rankings.

Al cierre de 2023 se obtuvieron resultados de investigacion por parte de 186 docentes
de tiempo completo (75% del total): productos de nuevo conocimiento, desarrollo
tecnoldgico o proyectos de investigacion activos, lo cual evidencia la excelencia de la
planta profesoral. Esto, a su vez, se refleja en el impacto normalizado de publicaciones
propias y el crecimiento progresivo en el nimero de citaciones de la Universidad.

Entre el 2021 y el 2023 se ejecutaron 287 proyectos de investigacion, innovacion y
extensién, de los cuales 85 (29,6%) dieron inicio en el periodo en mencion.
Investigacion: 67 proyectos iniciaron entre 2021 y 2023 y vincularon recursos por
$31.460,4 millones. De estos, el 96% corresponde a proyectos cofinanciados con
otras organizaciones, en su mayoria instituciones de educacion superior, entre las
que resaltan el Consejo Mundial de Energia, la University of Canterbury, el Consejo
Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas, EMP y el Brookhaven National
Laboratory. Asimismo, se ejecutaron 151 proyectos de investigacion con fecha de
inicio previa al periodo de andlisis por un total de $94.126,3 millones de pesos.
Innovacién: 7 proyectos iniciaron entre 2021 y 2023 y vincularon recursos por $532,9
millones. De estos, el 55% corresponde a proyectos cofinanciados con otras entidades
como la Universidad EAFIT. Ademas, se ejecutaron 51 proyectos de innovacion con
fecha de inicio previa al periodo de andlisis por un total de $3.230,5 millones de pesos.
Consultoria: 11 proyectos iniciaron entre 2021 y 2023 y vincularon recursos por
$1.898,3 millones. De estos, casi el total de los recursos corresponden a externos.
Entre ellos, destacan entidades como la Asociacion Nacional de Empresarios

de Colombia (ANDI), la Secretaria de Salud del Distrito de Medellin, EPM y la
Corporacion Autdbnoma Regional del Cauca (CRC).

Asimismo, entre el 2021 y el 2023 se han formulado 111 proyectos, de los cuales el 53,1%
correspondié a proyectos de consultoria. Del total de proyectos que han sido formulados,
la mitad fueron adjudicados o se encuentran en proceso de evaluacion.
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e Con recursos provenientes de los rendimientos financieros del Fondo de
CTel, se adelantaron 3 convocatorias internas por $425 millones para la
financiacion de proyectos, movilidad saliente y entrante de investigadores y
apoyo a la produccion cientifica de estudiantes de maestrias y doctorados.
Asimismo, se apoyo la iinvestigacion con capacitaciones y formacion de
profesores en formulacién de proyectos de investigacion e innovacion, en el
marco del Plan Integral de Actualizacién Profesoral (PIAP).

El desarrollo de capacidades de investigacion y de pensamiento
critico, creativo e innovador, desde la misma interaccion profesor-
estudiante, es parte fundamental de la formacioén integral. En este
sentido, se destinaron esfuerzos importantes en la formacion de
estudiantes para la investigacion, con resultados como:

¢ 1.300 estudiantes hicieron parte de los Semilleros de Investigacién internos:
En 2022 se implementd una nueva propuesta de semilleros, uno por grupo de
investigacion, para que los productos cientificos y tecnolégicos se orientaran y
contribuyeran con los ejes tematicos de los grupos.

® 9 jovenes investigadores se vincularon a las agendas de investigacion de los grupos
Ay A1 de la Universidad. Se obtuvo, como resultado de su pasantia, 4 articulos
publicados en revistas Q1y Q2 y 5 en revisién para someterlos.

e 93 estudiantes, en 73 proyectos, participaron de los Encuentros Departamentales
de Semilleros de Investigacion RedCOLSI cada afio. De estos, 51 estudiantes, en 36
proyectos, obtuvieron aval para participar de los Encuentros Nacionales anuales y
Ferias Internacionales como CONASIE y Expociencias Nacional México.

La Universidad fue sede del XXV Encuentro Nacional y XIX Encuentro
Internacional de Semilleros de Investigacion RedCOLSI,
entre el 12 y el 15 de octubre de 2022, con 4.100 participantes.

Se fortaleci¢ la articulacion con el ecosistema de ciencia y tecnologia regional y nacional,
como una apuesta importante de relacionamiento. Asi, la Institucion participa activamente
en las redes G8+ Investigacion, Tecnnova, con presencia en la Junta Directiva, y el Centro
de Ciencia y Tecnologia de Antioquia (CTA). También participd en la reglamentacion de

la Politica de CTel y la consolidacion del Plan de CTel+S del Distrito de Medellin, de la
articulacion de grupos de investigacion del AMVA en torno al Plan Integral de Gestion de
la Calidad del Aire del Valle de Aburra (PIGECA), de la formulacién de proyectos para

la Agenda Antioquia 2040 y del Encuentro Nacional de Vicerrectorias, Direcciones y
Unidades de Gestion de la 1+D+i - ASCUN y COREMA 2023.

En el ecosistema internacional, se formalizé la vinculacion
a la Red Waitro, auspiciada por Naciones Unidas.



CONOCIMIENTO PARA SERVIR

Parte importante de la contribucion a la solucién de los problemas de la sociedad
implica una efectiva transferencia del conocimiento generado; es decir, poner a
disposicion de los grupos de interés aquellos productos y servicios derivados de
la investigacion. Al respecto, se obtuvieron los siguientes resultados

e | a Universidad obtuvo la certificacion como Oficina de Transferencia de
Resultados de Investigacion (OTRI), por parte del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, mediante la Resolucion 1131 de 2021. Esta
validacion hace posible, ademas de visibilidad en materia de innovacion,
priorizacion para el acceso a recursos de convocatorias de CTel.

INFORME DE GESTION

e Se obtuvieron 55 nuevos activos de conocimiento, correspondientes
a patentes, registros de software, marcas y disefios industriales. A la
Universidad le fueron otorgadas, por primera vez, cuatro patentes
internacionales: dos al Dispositivo Portatil de Captura Binaural de
Sonido (Japon y Estados Unidos); una al Aparato y Método para la
Deteccion de Fugas de Fluidos en Tuberias a Presion (Canada) y
una al Sistema para el Cerrado de Perillas de Estufas y Cubiertas de
Estufas (Estados Unidos).

l N9 1% Patentes otorgadas

Il 7,3% Patentes internacionales
80,0% Software

N 1,8% Marcas
1,8%  Disefios industriales
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e Entre 2021 y 2023 se acomparfiaron 11 casos de innovacion en torno a los
4 portafolios que integran 18 tecnologfas disponibles, 15 de ellas
registradas en la plataforma de Tecnnova.

PORTAFOLIOS

& i

Construccion Industrias creativas Sostenibilidad Innovacion y
e Innovacion y culturales Tecnologias de la
Informacion y la

Comunicacion




Se ha participado en la ejecucion del proyecto TETRIS (Technology Transfer
Innovation Schemes) de Erasmus+ y en convocatorias de alistamiento (preparar
los desarrollos tecnolégicos para buscar alternativas de transferencia o salida al
mercado) como JUMP, “Sacale jugo a tu patente”, “Crearlo no es suficiente”, LIF
del Reino Unido, Minciencias e Innpulsa Tech, ferias especializadas como FISE
(soluciones de ingenieria) y Expocamacol (construccion), y ruedas de negocio con
los grupos de investigacion, en busqueda de una transferencia de los potenciales

resultados de investigacion.

Se publicaron 68 libros, internos y externos, en las diferentes areas del
conocimiento y 338 articulos cientificos en las 4 revistas institucionales, las cuales
fueron reconocidas por Mienciencias en su mas reciente convocatoria de indexacion

de revistas cientificas especializadas.
%

REVISTAS INSTITUCIONALES

LN N

Revista Semestre Opinion Juridica ~ Anagramas: Rumbos
Ingenierias Econdmico y Sentidos de la
Comunicacion

Se inicio el proceso de evaluacion de tres de estas revistas para su
perfilamiento a Scopus.




EXTENSION

Segun el CNA, la calidad de una institucion superior se materializa, ademas de
las actividades cientificas y de formacioén, en la capacidad de comprometerse e
impactar los entornos en los que hace presencia con otras labores de proyeccion
e interaccion con estos contextos. Siendo asi, se obtuvieron resultados como:

e Se participd en las 3 versiones de la Feria Internacional del Libro
de Bogota (FILBO) y la Fiesta del Libro y la Cultura de Medellin
con el material del Sello Editorial y un total de 30 lanzamientos
o editoriales. Ademas, se cre6 el Concurso de Cuento y Novela, primero

. en su modalidad en el Valle de Aburrd, y se incursioné en la edicion y

publicacion de novela negra y cuento infantil.

< ’) Con otras 10 IES, se creé la Red de Editoriales Universitarias
de Iberoamérica (REDUNIB) en el 2023, lo que permitira generar
economias de escala.

e Fruto de un analisis de la red de distribucion del Sello Editorial, se
incursiond en nuevas plataformas de venta, como los libros electronicos,
la tienda virtual de libros impresos y la Red de Tiendas Panamericana
Papeleria, permitiendo alcanzar 642 clientes en plataformas de
distribucion, que se suman a los 344 clientes frecuentes de la Libreria
UdeMedellin.

e Se reformulé y limité el alcance del programa de estimulacion del
emprendimiento con la “Cantera de Emprendedores”. Con este, se busca
acompafiar el proceso de transito de una idea de negocio a una etapa de
prototipo o plan de negocio, para luego conectarlo con las alternativas de
financiacion del mercado, en lugar de financiarlos directamente bajo la
modalidad de préstamo, como lo fue el anterior programa “Fondo Rotatorio
Capital Semilla”, lo que materializé el riesgo de pérdida econémica para la
Institucion por $311,1 millones.

e En el Teatro Gabriel Obregén Botero se recibieron 307.323 asistentes en
339 eventos (regresando a cifras pre pandemia) que representaron ingresos

Proyecto 117 - 6 brutos por casi $3.041 millones. El 65% de los eventos corresponde

Componente 17

<

a espacios culturales, lo que demuestra el compromiso institucional
del PDI 1 con la cultura y el arte asi como con el desarrollo de actividades para su
promocion; esto es una inversion social de alrededor de $998 millones.

¢ Raphael e José Luis Perales e Gilberto Santa Rosa ¢ Paloma San Basilio
¢ Andrés Cepeda e Omara Portuondo e Richard Clayderman ¢ Gypsy Kings
e Mocedades e Rata Blanca e | os Auténticos Decadentes ¢ Disney Show el Musica
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e Seincrementd el numero de matriculados en programas de educacion no formal,
gracias a la implementacion de estrategias de ampliacion de la oferta, como
programas “a la medida” y diplomaturas de alto nivel homologables con programas
de especializacion. También contribuyeron con este logro, el establecimiento de
alianzas estratégicas con entidades nacionales e internacionales como Comfenaico,
CESDE, FENALCO Antioquia, Bancolombia (Colombia, Guatemala y Panama),
Comfama, Contraloria Distrital de Medellin, CAmara de Comercio de Medellin,
INEXMODA, IDEA y Metro de Medellin, y la ampliacién del mercado objetivo,
atrayendo a adultos mayores, nifios y extranjeros, estos ultimos via cursos de verano.

DE LA EDUCACION NO FORMAL

Con la UNINOVE (Brasil), Universidad Proyectos
Catolica del Norte (Chile) y Coastal Carolina 71y79-

<

PrOgramaS de Cursos
las 7 Facultades de verano  Sostenibilidad Urbana y Conflicto y Paz.

University (Estados Unidos) en 2 cursos: I Componente
10 del PDI

14.300 $7.412,1

matriculados, entre estudiantes, egresados y millones fueron los ingresos
externos, de los cuales 4.087 hicieron parte de brutos, por actividades de
grupos cerrados con empresas publicas y privadas. educacion no formal.

1235 | 4.988 | 2.312

Componente
Empleados 4 del PDI Asistentes en 82 espacios de Insignias digitales otorgadas
beneficiarios de educacion no formal gratuitos y para acreditar la formacion en
sillas vacias. abiertos al publico. competencias y habilidades.

Nuevos programas

Curso sobre lluminacién de Espacios y Diplomatura: Entendiendo el Sistema de
Moda para Acceder a Nuevos Mercados (primera oferta de extension en la historia
de la Facultad de Disefio).

Diplomaturas en Inteligencia Artificial y Ciencia de Datos, en Desarrollo de
Experiencias Inmersivas para el Metaverso y en Criptomonedas, NFTS, Metaverso,
Blockchain, Web3'y Dapps.

Cursos sobre Implementacion de Procesos de Economfia Circular Reales y
Productivos y sobre Programacién y Creaciéon de Videojuegos con Roblox Studio.



<

Como resultado de la implementacion de estrategias comerciales
y cambios en el modelo de negocio, se evidencia una mejora en
la percepcion de los servicios de la Casa del Egresado, lo que
ha permitido la estabilizacion y repunte en indicadores como el
numero de socios Yy visitantes.

Ampliacion en la oferta de servicios de esparcimiento y eventos, ejecucion de
mejoras de la infraestructura (recepcion, gimnasio y habitaciones), estandarizacion
de las cotizaciones permitiendo uniformidad y objetividad en los criterios,
introduccion de lineamientos y automatizacion de la gestion de cartera 'y
conciliacion de pagos, y cambio en el modelo de negocio para la provision del
servicio de alimentacion*.

* Este nuevo modelo permitio pasar de asumir los costos y gastos de dicho servicio (incluidos los hundidos,
que no habfan sido considerados previamente) a participar del 60% de las utilidades, evitando asf cualquier
riesgo de pérdida econémica.

93,7% 28.699 | 1.900....

De incremento en el namero de Asistentes a eventos y un aumento de excendente al cierre del 2023.
socios activos, respecto al inicio del 79% de estos, respecto al
de 2021. inicio de 2021.

Se mejord la infraestructura del Centro de Laboratorios, con 800 nuevos equipos y
elementos, alcanzando asi un total de 3.500 equipos de medicion directa de gases,
muestreadores de material particulado de bajo volumen, de medicién de ruido, kit
analizador de mercurio, sistema de ensayos dinamicos UTM-30, reémetro KINEXUS
DSR, microscopio de barrido electrénico (SEM) -COXEM EM-30N, automatizacion
laboratorio de hidraulica, dron matrice 300 RTK, sistema de ensayos MTS EXCEED
E45, microscopio de comparacion balistica motorizado entre otros. Se evidenciaron
resultados satisfactorios por parte de los estudiantes, investigadores y aliados en
proyectos especiales, de la puesta en marcha de estos equipos.

El Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia (ONAC) otorgd la renovacion de

la acreditacion por 5 afios, a los ensayos de suelos, concretos y pavimentos. Por

su parte, el IDEAM acredité por 2 afios los ensayos de los analisis fisicoquimico y
biolégico. Finalmente, se conservo la autorizacion del Ministerio de Salud y Proteccion
Social para el analisis de aguas de consumo humano. De otro lado, se inici6 el
proceso de alistamiento para la auditoria de acreditacion de la Matriz de Calidad de Aire
con el IDEAM. Por todo lo anterior, se consolidd una infraestructura de alta calidad para
el cumplimiento de las actividades misionales de formacion e investigacion y se lograron
mejoras en la oferta de servicios y la atraccion de potenciales clientes de alto nivel.
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e Se implementaron 7 nuevos ensayos en el laboratorio de suelos,
concretos y pavimentos, asi como en los de analisis fisicoquimico,
bioldgico y muestreos en calidad ambiental. Estos ultimos ya estan
en proceso de acreditacion ante el IDEAM. Estos ensayos posibilitan
ampliar nuestro portafolio de servicios impactando significativamente las
actividades de formacion, investigacion vy, sobre todo, de extension.

Clientes externos atendidos, que representan ingresos por mas
de $ 2.700 millones: Chemical Laboratory, SGS Colombia,
Laboratorio GDCON, Antioquia Gold, Tecnoldgico de Antioquia,

Universidad Luis Amigo, Universidad Lasallista, Laboratorio
Ambiental UPB, Proyecto Autopista Conexién Pacifico 1.

132 800 1.884

Pardmetros acreditados Nuevos equipos y elementos Practicas de laboratorio de
por los diferentes entes adquiridos, alcanzando 3.500. los estudiantes, con un nivel
certificadores en 8 dreas. promedio de satisfaccion del 89%.




<

Se creo el Centro de Convergencia Tecnoldgica, que integré y potencié el Centro
de Produccion de Television y el nuevo Laboratorio de Experiencias Inmersivas.
Este ultimo favorece el desarrollo de contenidos multimediales que convergen

con las tecnologias audiovisuales, dandole mayor alcance para responder a las
necesidades del mercado. Todo lo anterior ha permitido aumentar la competitividad
en la oferta de servicios y disponer de tecnologia de punta para el cumplimiento
de las actividades misionales de formacioén, particularmente de la Facultad de
Comunicacion.

horas de produccion audiovisual para
[ la realizacion de 396 producciones.

horas al aire, con produccion institucional, en los
canales de Youtube, Cosmovision y Televid.

impresora 3D, entre otros.

de renovacion tecnoldgica con 134 nuevos
0 equipos, como camaras Blackmagic, drones,
o sistema motion capture, oculus, proyectores,
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REGUPERAR
LA GONFIANZA

VISIBILIDAD, REPUTACION Y GOBERNANZA

n coherencia con la Linea 1 del Plan de Desa-

rrollo Institucional y entendiendo la visibilidad

como factor de alta calidad, la recuperacion
de la confianza por parte de los grupos de interés
en la Universidad ha sido propdsito esencial de la Ad-
ministracion. En este sentido, la implementacion de
estrategias para facilitar el acceso a la informacion,
la comunicacion abierta y transparente, la participa-
cion de la comunidad universitaria en la toma de de-
cisiones, la consolidacion de una cultura de rendicion
de cuentas y el fortalecimiento de las relaciones con
actores estratégicos ha resultado en mejoras en el
posicionamiento, la visibilidad y la reputacion de la
Universidad en este periodo de tiempo.

Se obtuvo mejora progresiva de posicion en los rankings internacionales de educacion
superior mas importantes, tanto en el pais como en la region, como resultado del
desempefio académico, investigativo y de extension, lo que contribuye significativamente
al fortalecimiento de la visibilidad y la reputacion institucional.

P> Enel 2021 se ingresé al ranking QS Mundo (reporte 2022) y en el 2022 (reporte
2023) y 2023 (reporte 2024) se ha evidenciado una mejora en las posiciones, en
promedio, de 59 puestos. De las universidades colombianas ranqueadas en QS
Mundo (25 universidades de las 220 del pals), la Institucion subid, en promedio,

4 puestos por ano. En el ranking QS Latinoamérica (430 universidades) se
mejoraron 3 puestos por afo, en promedio, y un puesto en el ranking QS Colombia
(61 universidades).

» Conla produccion cientifica indexada a la fecha, se garantiza la clasificacién de la
Universidad en el ranking THE Mundo para el 2024 (reporte 2025), lo que aumenta
sustancialmente la visibilidad y el reconocimiento internacional. En el informe
2022 y 2023 es reportada sin clasificacion. En el dltimo reporte (2023) de THE
Latinoamérica y Colombia, se mejorod, 40 y 12 puestos respectivamente. El reporte
del afio 2024, que corresponde a la mediciéon 2023, aun no ha sido publicado.




Estos rankings evaltan variables como la percepcion sobre la excelencia académica de
la institucion, citaciones, el nivel de empleabilidad de los egresados, la relacion docente-
estudiante, sostenibilidad, ingresos por actividades de formacion, entre otras. Siendo as,
es importante destacar que cada ranking, incluso dentro de sus propios niveles, posee
variables y metodologias especificas, lo que no los hace comparables entre si.

RANKING  mpuesto Méximo

2022 2023 2024
QS Mundo 1 |
1271/1300 1332 /1422 1344 /1497
Colombia - Mundo } 1
19/19 21/25 16/25
QS Latinoamerica |  — —
165/ 422 165/ 428 164 /430
QS Colombia == _— j—
16 /61 17/62 16/61
THE Latinoamerica 1 ‘ -
179/ 211 140/ 212
THE Colombia | — .
23/30 16/36
SCIMAGO Mundo | 1 .
7231/8084 7654 / 8433
SCIMAGO Latinoamerica } } -
355/388 344 /418
SCIMAGO Colombia 1 .
36/38 39/51
WEBOMETRICS Mundo  —— -
4762 /12000 4903 /11994
WEBOMETRICS Latinoamerica = = -
444 /3924 480/3916
WEBOMETRICS Colombia -
54 /296 60/ 297

La linea gris representa el total de IES ranqueadas; por eso, la extension de la linea roja es inversa a la mejor
posicion: mientras menos cerca esté de la margen derecha, mejor es la posicion.
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Componente
1y 2 del PDI

o

Se llevaron a cabo dos mediciones de reputacién de la institucion, en 2021 y
2022, por parte de la firma de investigacion y asesoria de mercadeo INVAMER.
Los resultados han permitido tomar decisiones informadas, como la priorizacion
de proyectos que impacten aquellas variables y grupos de interés que
requieren atencion y, lo mas importante, contar con una linea base que haga
posible identificar cambios en la percepcion de la Universidad por parte de los
grupos de interés, los cuales son atribuibles a la gestion, en su mayor parte.

Se midio la reputacion de la Universidad mediante 5 dimensiones y se
consulto la percepcion de cada dimension a una muestra representativa de
los 5 principales grupos de interés. Asimismo, se identifico la percepcion
sobre la imagen institucional, fundamentada en 3 variables: favorabilidad,
confianza y recomendacion.

5 DIMENSIONES
Liderazgo Gobierno Desempeiio Desempefio Desempenio
Corporativo y Etica Social Financiero Ambiental

Empresarial

—> Estudiantes ~ —> Profesores — Empleados
— Egresados —> Empresarios Administrativos
Preguntas
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Los resultados de los dos ejercicios de medicion reputacional evidenciaron mejora en la
confianza de los grupos de interés y en el reconocimiento de la excelencia y compromiso
social de la Institucion. Es por eso por lo que, cabe destacar y analizar los siguientes:

e En 2021 los indicadores de favorabilidad, recomendacion y confianza
presentaron un repunte importante del 14,2%, en promedio, y una leve
disminucion del 3,2% en el 2022. La confianza fue la variable que
exhibié mayor sensibilidad en las dos mediciones, lo que resulta
consecuente con las dinamicas de la Institucion.

» Los grupos de interés que evidenciaron el mayor crecimiento en las
tres variables, en la medicién de 2021, fueron los estudiantes (18,9%) y
empleados (15,3%). Por su parte, la disminucion en el 2022: empleados
(6,3%) y profesores (3,8%).

» Los empresarios, grupo de interés externo, fue el que menor incremento
(7,3%) y menor disminucion (0,9%) mostrd en las mediciones de 2021 y
2022, respectivamente. De hecho, presenté un aumento en la variable
de recomendacion en el 2022. Esto lo hace el grupo menos sensible a
los cambios institucionales, por lo que se requieren mayores esfuerzos para
mover positivamente los correspondientes indicadores.

» Los egresados fue el grupo de interés que mostré los menores indicadores
en las tres variables: 0,3 puntos por debajo de la media en el 2021y 0,2, en
el 2022. Con lo anterior se confirma que este fue el grupo de interés en el
que mayor afectacion provoco la crisis reputacional de 2020. Sin embargo,
los tres indicadores crecieron en la medicién del 2021 y ninguno
disminuyo en el 2022, como resultado de un mejor relacionamiento.

» Respecto al grupo de referencia, se encontré que las tres IES de Medellin
que lo integran (UPB, Eafit y UdeA) también mostraron reducciones
en el 2022, en promedio, en las tres variables de andlisis. Esto indica,
entonces, que la disminucion de la Universidad en este afio puede
explicarse, en parte, por tendencias propiamente del sector. Asimismo,
las calificaciones institucionales en cada variable se encuentran un punto
por encima o por debajo de las de este grupo de referencia, en promedio,
diferencia que fue menor en la medicion de 2021.

“»
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e En el 2021 se obtuvo una percepcién de imagen institucional, por parte
de los grupos de interés, de 81 sobre 100 y en el 2022, de 77. Lo anterior
representa una reduccion de 3,7 puntos, que es consistente con los resultados

< =
obtenidos para el 2022 en las variables de favorabilidad, confianza y 5
recomendaciéon. Asimismo, se encontré que, en promedio, las demas IES que E o
[NN)
integran el grupo de referencia, evidenciaron reducciones en su percepcion de g ©
imagen institucional en el 2022. : =
—
=
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N 80,7% 2021 M 77% 2022 Lo
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e |areputacion de la Universidad, entendida de manera holistica, resulta de una
agregacion de las dimensiones de gobierno corporativo y actuacion ética, el
liderazgo en el sector de la educacion superior y la sostenibilidad desde sus
esferas social, financiera y ambiental. La mas alta percepcion de desempeiio
por parte de los grupos de interés, en los dos afnos que se llevo a cabo la
medicion, se centré en las dimensiones social y ambiental.

e Sibien en la medicion del 2022 se presentd disminucion en las calificaciones de
todas las dimensiones, al analizar detalladamente los cambios por dimension para
cada grupo de interés, se encontré que las mayores reducciones se concentran
en las dimensiones de Gobierno Corporativo y Etica Empresarial y en la de
Liderazgo, en los grupos de interés de profesores y empleados, ambos internos,
con un -6,5% en promedio. Estos datos fundamentan la necesidad de atender, de
manera prioritaria, la gobernanza en la Universidad.

EMPRESARIOS m2021 w2022
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e Los resultados de ambas mediciones han orientado las decisiones de la
Administracion en los afios 2022 y 2023, para focalizar las acciones en aquellas
variables y grupos de interés que evidencian los cambios mas marcados y
continuar fortaleciendo las demés, como egresados, cuya percepcion viene
creciendo paulatinamente. En este sentido, se tiene programada la tercera
medicion de reputaciéon correspondiente al afio 2023, para inicios de 2024.
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Se incrementaron en 7% las publicaciones positivas sobre la Universidad, en los
medios de comunicacidn tradicionales y digitales, y se redujeron las negativas en un
46,2%, ambas frente al periodo anterior (2018-2020). En consecuencia, se ha presentado
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una disminucion del 62,8% en la participacion de las publicaciones negativas. 5

< —
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Con los resultados anteriores tiene que ver la implementacion de un nuevo Modelo de g ©

Gestion de la Comunicacion y la puesta en marcha de un Plan de Comunicacidén : o

Institucional con el que se ha garantizado la circulacién permanente, suficiente y n_:l -

oportuna de informacién y contenidos de valor, mediante la creacion y activacion de ;:t =

Proyecto 10 — canales de comunicacion adecuados para los publicos estratégicos. Esto incluye a b -

Componente 2 la comunidad universitaria y a los grupos de interés externos, como los medios de a -
. 7 . . z . . m
de PDI comunicacion local, regional y nacional. Asi, entre las estrategias implementadas para o

el cumplimiento de este plan, cabe destacar las siguientes:

e Se crearon 7 nuevos canales de comunicacién como el boletin para
empelados “Vivimos nuestro Campus”, con 102 ediciones hasta el cierre de
2023; el boletin “Noticias Campus Vivo, dirigido a publico

La red de carteleras digitales, interno y externo, con 118 ediciones; los conversatorios
con 42 pantallas instaladas en “Entre Comillas” para propiciar espacios de reflexion en torno a temas
el Campus y 804 contenidos de interés y/o actualidad; los didlogos “Pensamiento Divergente” con
difundidos, ha sido uno personalidades del contexto local, regional y nacional, con 11 capitulos
de los nuevos canales de emitidos; el programa de television institucional “Magazin Campus Vivo
comunicacién que ha favorecido para Vivir el Futuro”, con 76 capitulos producidos y emitidos por diversos
la socializacion de informacion canales, y el espacio “En Perspectiva”, en el que la Administracion aborda
con piiblicos internos. temas que estan generando inquietudes en la comunidad universitaria, con
5 emisiones.
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Se reconceptualizo, transformdé y migro la Intranet, para ser aprovechada como
espacio informativo y repositorio para apoyar la gestion administrativa y académica.
Esto permitid, a su vez, una ampliacion en las funcionalidades de esta red y, de este
modo, ganancias de eficiencia en el uso de los recursos institucionales.

Se redisefié y migro el portal web institucional en el nuevo dominio
(udemedellin.edu.co) favoreciendo la seguridad de la informacién y el control
y administracion de contenidos, bajo un nuevo esquema de gobernanza, y

el seguimiento a la cantidad de visitas para disefiar estrategias que mejoren
el posicionamiento de la marca en buscadores como Google. — 5.106.000
visitas en udemedellin.edu.co

Google

20 &n I Bisqueds de Google

Google Google

Impacto en i Bisgusda de Google Impacto en b Bisqueds de Gaogh:

5.106.000

Visitas en udemedellin.edu.co

O
fink

Facebook

330

Se dinamizaron las redes sociales institucionales, haciendo su administracién con
recursos propios (antes, outsourcing) potenciando el uso de estos medios para
difundir contenidos de valor como el dia a dia institucional, los logros y talento
UdeMedellin y la oferta de servicios académicos y de extension, con formatos
acordes con las tendencias y preferencias de los publicos digitales. Asi, mediante
la publicacion de 12.488 contenidos en los diferentes perfiles y una mayor
interaccion con los publicos (5.952 respuestas a usuarios digitales), se han
alcanzado, entre otros resultados, 40.099 nuevos seguidores.

063 12 | @) 11606

"t YAN
0330 @ 682

Linkedin YouTube



4 impactos generados por envio en 735
a s e mensajes enviados por correo electréonico
| a publicos internos.
1 9 campanas institucionales para la promocion del sentido de pertenencia, habitos
saludables y uso adecuado de servicios, recursos y beneficios.
manuales emitidos y
socializados con los
plblicos objetivo: identidad
grafica y conversacion en

noticias y eventos publicados en el boletines, comunicados y notas de prensa gventos y redes.
home del portal web. enviados a mas de 100 periodistas.
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Tour virtual del Campus Vivo elaborado y publicado en el portal.

De otro lado, los esfuerzos para recuperar la confianza del grupo de interés
Egresados se han focalizado en dos aspectos: fortalecer el relacionamiento y
hacer seguimiento de sus condiciones de vinculacion laboral -para ofrecerles
Proyectos 74 y * oportunidades de mejora y aprender de ellos-, enmarcados ambos en la
76 — Componente Politica Institucional de Graduados (Acuerdo 32 de 2022 del Consejo
11de PDI |l Académico). De las correspondientes estrategias, vale la pena destacar:

e Aumento del 26% en el nimero de egresados con datos actualizados
y 365 egresados de diversas cohortes participaron de la estrategia
de reencuentros organizadas por 7 programas, entre los que destacan
los de Estadistica, Derecho y Contaduria Publica. Estos espacios han
contribuido, ademas, con el proceso de actualizacion curricular en el que
avanzan las Facultades, posibilitando conectar los contenidos con las
demandas del sector.

* Realizacion de las primeras dos versiones de la Feria Laboral de la
Universidad, en las que participaron alrededor de 1.218 egresados y
estudiantes de ultimos semestres y 95 empresas, como Magneto,
Comfama y Alcaldia, como reclutadores, y Nutresa, Grupo SUMA, Grupo
Exito y Bancolombia. Esto evidencié la importante demanda del mercado
laboral por los egresados de pregrado y posgrado, lo que permite
concluir las mejoras en la confianza y reputaciéon de la Institucion por
parte de los empresarios.
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e Se implementd, junto con la Coordinacion de Practicas Empresariales,
el programa “Mentores con Propdsito”, para que los egresados
acompafen a los estudiantes en periodo de practica. Lo anterior
ha permitido que hoy el 96% de los mentores de practicas sean
egresados, mientras que en el 2021 eran el 16%. Con esto se ha
facilitado vincular a los egresados en actividades misionales de
la Universidad y que contribuyan, desde el saber y el ser, con la
formacién de los futuros egresados, lo cual se ve reflejado en los
indicadores de empleabilidad.

* Mediante la Resolucion 0117 de 2023, de la Unidad Administrativa del
Servicio Publico de Empleo, se obtuvo la autorizacion de la Bolsa de
Empleo “Campus E’; como plataforma en la que los egresados de
pregrado y posgrado podran acceder a vacantes laborales en mas de
157 empresas registradas.

indice de empleabilidad

O O El indice de empleabilidad de pregrado
O O y posgrado se encuentra 8.0 y 3.9
) )

Pregrado

Proyecto 09 —
Componente 2
de PDI

puntos porcentuales por encima de la
media nacional, segun el Observatorio
Laboral de Educacién (OLE).

Posgrado

Por su parte, se han evidenciado mejoras en la visibilidad institucional, como
resultado de la definicion y puesta en marcha de un modelo de atracciéon y
conversion de prospectos en nuevos estudiantes y el fortalecimiento de la
marca Universidad de Medellin:

e Para impactar los publicos de potenciales estudiantes, colegios y
acudientes, se establecieron cuatro estrategias: relacionamiento,
pauta digital, pauta tradicional y comercial. Se destacan acciones
como la reconceptualizacion de la feria de puertas abiertas; el disefio e
implementacion de una estrategia de pauta digital, para dar respuesta
a las dinamicas de la poblacién joven, y puesta en marcha del centro
de atencion desde el periodo 2023-1 para la gestion de maduracion
de interesados y la mejora en la gestion de llamadas relacionadas con
procesos de apoyo como el de admisiones y registro. Estas estrategias
se han traducido en estabilizacion e, incluso, repunte en el nimero de
inscritos, pese a las dinamicas de la educacién superior del pais.



En la campaina de matriculas 2024-1 se esta implementando una estrategia de
unificacién de puntos de contacto (omnicanal) para mantener una unica conversacion
con los aspirantes. Esto favorece y hace cercano el relacionamiento con ellos, desde
el momento inicial, y contribuye con una mejor tasa de conversion.

INFORME DE GESTION

RECUPERAR LA CONFIANZA

visitas a colegios y municipios ferias dentro del AMVA y 9 giras
Pareto (los que cuentan con municipales y departamentales
la mayor participacion de con el Grupo Medellin

estudiantes). Universidades.

1.719 4.21%

Participantes en los 57 recorridos Participantes en las tres versiones del Publicaciones en medios
por el Campus. “Vive tu Futuro Fest” (nuevo concepto impresos y 864 cufias en radio.
de feria de puertas abiertas).

— —
Leads o prospectos Leads con atencion
9 784 registrados en 5 comercial y 1.930 con
g las campafias de u contacto efectivo.
matriculas.

e (Conceptualizacion e inicio de operacion de la Tienda Universitaria para fortalecer la marca y
el sentido de pertenencia entre los publicos de interés.
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n la Universidad, la sostenibilidad es entendida desde la articulacion

y convergencia de las esferas ambiental, social y econémica. Esta

comprension no solo es consistente con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), metas que orientan las decisiones a nivel global y que la Institucion
acogioé con el Sistema Universitario de Gestion de la Sostenibilidad: Campus Vivo,
sino que, ademas, honra los aportes que la Universidad hace en esta materia, desde
la academia y la investigacion.

Los compromisos con la equidad, el bienestar y la calidad de vida, la cultura
y el arte, la conservacion, restauracion y regeneracion del ecosistema y la
producciéon y consumo sostenible, que hacen parte inherente de la cultura
institucional, fueron plasmados en la Linea 5 del Plan de Desarrollo 2021-2025.
Asimismo, el reconocimiento de los esfuerzos que destina la Universidad en su
cumplimiento se evidencia en los resultados de las dos mediciones de reputacion,
en las que los grupos de interés destacaron su desempefio ambiental y social.



10.474

Individuos arbdreos sembrados,
correspondientes a especies nativas
y agroforestales en la sembratén
—> EI AMVA us6 la metodologfa
de restauracion propuesta por la
Universidad.
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SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

Con la implementacion de la Direccion de Sostenibilidad, dependencia encargada de
articular las iniciativas existentes, como el Laboratorio Vivo, y establecer lineamientos
en materia ambiental, se defini¢ el Plan de Sostenibilidad. En consecuencia, se
implementaron acciones que dan respuesta a asuntos como: la conservacion de flora
y fauna, la gestion eficiente de recursos como el agua y la energia, la restauracion

y regeneracion del ecosistema, el cumplimiento de requisitos de las autoridades
ambientales, el control en la generacion de los diferentes tipos de desechos y la
promocion de practicas sostenibles en las actividades misionales y de apoyo, con los
siguientes resultados destacables:

Proyecto 97 y 98 ‘ e Se visibilizaron las potencialidades de la Universidad en la provision de
— Componente servicios ecosistémicos, con la vinculacion a la Red Latinoamericana
15del PDI |l Bosque Modelo, siendo el segundo bosque modelo en el pais, al

primer piloto de pago por servicios ambientales urbanos (PSA) y al
Plan Siembra, operado por la organizacion Mas Bosques y el AMVA. Estos
reconocimientos reafirman el valor que aportan a la sociedad los recursos
ambientales disponibles en el Campus y el compromiso de la Universidad,
como ente privado, en su cuidado y proteccion.

» Como parte de los recursos ecosistémicos de aprovisionamiento

del Campus, especificamente de fauna y flora, y de cara a un

nuevo inventario, se alcanzaron logros como: la ampliacién de los

grupos taxonémicos, la aplicacién del inventario para especies

migratorias, la identificacidon de especies amenazadas —con base

en los lineamientos de la Unién Internacional para la Conservacion
Proyecto 100 —* de la Naturaleza—- y el seguimiento al zorro perro mediante
Componente 15 georreferenciacion. Este Ultimo, en asocio con el Instituto Alexander

delPDI | Von Humboldt y el AMVA.

)




» Asimismo, en reconocimiento de los servicios ecosistémicos
culturales, se iniciaron los estudios técnicos (hidraulico,
topografico, hidrolégico y geomorfolégico) para ofrecer servicios
ecoturisticos a la comunidad, en el lote La Ortega, y el desarrollo
de actividades con 80 nifos, en la Ecohuerta.

e Para dar cumplimiento a la normativa ambiental y al compromiso con la reduccion
de emisiones de gases efecto invernadero, se instalaron 680 paneles solares,
en el marco del proyecto de energia fotovoltaica, y se hizo seguimiento al
mantenimiento de los aires acondicionados y las subestaciones del Campus.
Estas decisiones se enmarcan en la gestiéon del Comité de Energia, soportado
técnicamente por el programa de Ingenieria en Energia, lo que evidencia una

Proyecto 104 — I convergencia interesante con esta actividad misional. Estas acciones poseen
Componente 15 impactos en la eficiencia del consumo de recursos ambientales y, ademas, el control
del PDI I de la huella de carbono.

e La gestion de los residuos, como subproductos de las actividades
de la Universidad, ha sido abordada desde la optimizacion de los

; , procesos que los generan y el adecuado manejo de los desechos,
de la energfa consumida en el

Campus serd provista por energias para dar respuesta a las practicas de economia circular. Con esta
renovables (542.2 MWh por afio) visién, se han obtenido resultados como:
y 71.6 toneladas de dioxido de . . - . ~
carbono dejardn de ser emitidas » En materia de residuos sdlidos: después de tres afhos
por afo. de incumplimiento, se actualizaron las declaratorias de

residuos peligrosos del 2018 a 2020 y se gestionaron, a
tiempo, las de los afnos 2021 y 2022. Asi mismo, se hizo
el reporte de los aceites de cocina usados (ACU), y la
actualizacion del Plan de Manejo Integral de Residuos
Sdlidos (PMIRS), que incluyé una plena identificacion de
los tipos de residuos generados, su cantidad, gestor y el
respectivo aprovechamiento o disposicion final. Sobre esto

Proyectos 105y I ultimo, se adelantaron actividades de aprovechamiento, como
107 — Componente la vinculacion a la estrategia #AdoptaUnaBotella de Nutresa,
15del PDI 1 con el plastico flexible, y el de las botellas, con el ECOBOT.

del total de residuos generados por
la Universidad son aprovechados
mediante convenio con el AMVA
y Corantioquia, y la estrategia de
pacas biodigestoras.
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Proyecto 106 — ¢ En cuanto a las aguas residuales no domésticas (ARnD): se
Componente 15 hizo una identificacién de los puntos de descarga de ARnD y
del PDI la correcta gestion de las mismas, para dar cumplimiento a los

lineamientos exigidos por la autoridad ambiental. Para ello, se
ejecutd un levantamiento parcial de los planos hidrosanitarios de
la Institucion y la correccidon de las redes que estaban erradas
en dichos planos y se esté a la espera de que las actividades
académicas permitan la intervencién completa.

INFORME DE GESTION

UN CAMPUS VIVO CON VALOR SOCIAL

e En cumplimiento del compromiso de promover en la comunidad
universitaria decisiones de consumo mas sostenibles, se
acondicionaron dos eco estaciones de carga para vehiculos
eléctricos y el diseio de dos biciparqueaderos. Ademas, se formuld
el Plan Integral de Movilidad Sostenible (PMIS), se conformo el
Comité de Gestion de Movilidad Sostenible y se hizo la vinculacién
a la Red Universitaria de Reduccién de Huella de Carbono de

Proyecto 101- Latinoamérica, para la promocidén de la movilidad sostenible, y a la
Componente 15 Semana por la Sotenibilidad del G8+ que incluyo el dia sin carro y
del PDI sin moto en el Campus.

En alianza con la Universidad EAFIT,
se definid como propdsito “navegar en
conjunto por el rio Atrato”, a propdsito
de la sentencia T-622 que lo declara
como sujeto de derechos. Este viaje es
una propuesta al pais para reconstruir
la confianza de
las comunidades
que lo habitan y
salvaguardarlo mediante la escucha de
Ssu musica, la lectura de sus relatos, el
aprecio de su riqueza natural y cultural,
y el aporte de la academia a la solucion
de los retos y al aprovechamiento
de las oportunidades de esta region
estratégica para Antioquia y Colombia.

“Navegar en conjunto
por el rio Atrato”




Proyecto 109 —
Componente 16
de PDI

SOSTENIBILIDAD SOCIAL

La Universidad aporta a la solucién de los problemas de la sociedad vy, en
consecuencia, a la mejora en su calidad de vida. Tal contribucién se soporta en las
actividades misionales de formacion, investigacion y extension, como se menciono
en los capitulos 4 y 5 de este informe. Asimismo, esta Institucion reconoce y ha
evidenciado el poder transformador de la educacion y particularmente de la
educacion superior integral, como el factor principal de la movilidad social. De
este modo, entre otros aportes sociales se destacan los apoyos econdmicos para
cursar programas académicos de calidad y la disposicion de herramientas para la
formacion integral y el crecimiento personal.

Los derechos de matricula de programas académicos de pregrado de la

Universidad, a diferencia de las IES no oficiales del pais, se fijan con base en criterios
socioecondémicos, lo que resulta en tarifas progresivas. Esta es la razén por la cual el
90,6% de los estudiantes de pregrado corresponden a las escalas de liquidacion
interna 1, 2, 3 y 4. Lo anterior representa una inversion social de $107.574,8 millones en
los tres afios que abarca este informe, la cual no es reflejada en los Estados Financieros,
por tratarse de subsidios implicitos.

millones en 2021 millones en 2022

millones en 2023 millones en los tres aifos

Nota: Las cifras se presentan en precios corrientes

de los ingresos de
matriculas brutos
respectivamente



e Ademas del escalonamiento de las tarifas de pregrado, la Universidad cuenta con
un conjunto de becas, estimulos y descuentos en los derechos de matricula, que
impactan a estudiantes y empleados, y son de diferentes indoles: académicos,
cientificos, culturales, deportivos, de filiacion, entre otros. En total representan una
inversion social de $56.826,1 millones en estos tres afios.

» Se amplio el alcance de las monitorias académicas en pregrado, pasando de
un monitor por UOC a un monitor por cada 100 estudiantes matriculados en las
asignaturas que la conforman. Esto permitié extender los logros de las monitorias
a mas asignaturas, mejorar los resultados académicos y reducir la probabilidad
de ausencia o desercion, principalmente en los primeros niveles de los planes de
formacién — Incremento en los estimulos del 5,2% respecto al periodo anterior
(2018-2020) a precios corrientes.

INFORME DE GESTION

UN CAMPUS VIVO CON VALOR SOCIAL

» Se amplié el alcance de los estimulos por actividades de investigacién, pasando de
un monitor por Centro de Investigacion a uno por Grupo de Investigacion. De esta
manera, se mejoraron las capacidades de los grupos, sobre todo los pequefios, y
se ha contribuido con la formacion de estudiantes para la investigacion.

Se modificé el esquema de estimulos por actividades deportivas, culturales
y artisticas. Entre los cambios mas relevantes se destacan: el otorgamiento
de estimulos a deportistas paralimpicos, sin distincion alguna, y la anulacion
en el otorgamiento de estimulos solo a estudiantes que practiquen deportes
de interés institucional. Esto ha representado mejoras en competencias

Proyecto 121 - * deportivas, como los Juegos Nacionales Universitarios, en los que

Componente 15 la Institucion ascendi6 al 4 puesto en el 2023 (54 medallas y 97

de PDI | deportistas) del puesto 57 en el 2019 (3 medallas y 57 deportistas).

)



millones en becas, estimulos y descuentos
en 2021 de los cuales, el 59,7% corresponde
a descuento COVID.

millones en 2022 millones en 2023

Nota: Las cifras se presentan en precios corrientes

Proyectos 110y
120 — Gomponente
16 del PDI

medallas de oro, 22 de plata y 28 bronces en los Juegos
Nacionales Universitarios entre 2022 y 2023. No hubo
Juegos en 2021.

Se evidencié un incremento en los participantes de talleres culturales, artisticos y
deportivos; también, en el numero de acompafiamientos psicolégicos y asistentes
a espacios de promocion y prevencion de la salud mental. Esto ultimo como
resultado del posicionamiento de las estrategias “Abiertamente te escuchamos”

y “Salud Menta ltinerante”. La totalidad de las actividades descritas, estan
orientadas a contribuir con el bienestar fisico y mental y con la calidad de vida
de los integrantes de la comunidad universitaria. Asimismo, se implementaron
estrategias focalizadas en los grupos de interés de estudiantes y empleados:

Estudiantes: acompafiamiento y seguimiento psicosocial a estudiantes beneficiarios
de apoyos econdémicos, como las becas sociales, el Fondo EPM, Sapiencia,
Presupuesto Participativo, Fondo de Victimas, entre otros; acompafiamiento

en la adaptaciéon de estudiantes foraneos y disposicion de espacios de tele
psicologia durante los periodos de receso. Ademas, se gestiono el beneficio de
descuento en la tarjeta civica para 2.487 estudiantes, desde el 2021.

El programa de Psicologia ha
apoyado las actividades de
prevencion y promocion del
cuidado de la salud mental, con
la participacion de estudiantes
de ultimos semestres. Esto
evidencia, nuevamente, la
contribucién de la actividad
misional en el dia a dia
institucional.



Empleados: el programa de pre-prensionados, para acompanar en aspectos
emocionales, legales y financieros a aquellos que estan cerca de cumplir

los requisitos de pension; 6 sesiones para el cuidado de la salud mental con
administrativos y 10 con profesores; estrategia de asignacion de sillas vacias en
programas de formacién continua, con 123 empleados beneficiados; y el programa
de capacitaciones internas, de acuerdo con las necesidades identificadas en la
evaluacion de desempefio.

auxilios educativos otorgados con base en una metodologia
objetiva de priorizacion de variables socioeconémicas y
[ | desempefio académico y extracurricular, desde 2021-2.
16,3% 1.800
veces més estudiantes con

més participantes de talleres culturales, participantes en talleres de promociony — acompafiamiento psicolégico,
artisticos y deportivos, que en el 2021. prevencion de la salud mental. respecto a 2019.

INFORME DE GESTION

UN CAMPUS VIVO CON VALOR SOCIAL

Se dispusieron, para la comunidad universitaria, dos nuevos espacios para su
bienestar: |a Sala de Lactancia para maternas y la Zona de Descanso para
estudiantes. Asimismo, se acondicionaron 6 cafetines para empleados docentes
y administrativos, con provision permanente de café, gabinetes, nevera y horno
microondas. Ademas, se renovo y multiplico la dotacion de microondas para uso
de los estudiantes.

e |a Consiliatura aprobo la creacion del Fondo de Filantropia con el que se pretende
favorecer el ingreso y la permanencia de estudiantes de escalas 1,2 y 3 con
Proyecto 75 - ‘ recursos provenientes, principalmente, de donaciones de egresados. Es decir, otorgar
Componente 11 becas totales o parciales a estudiantes nuevos y antiguos, apoyos para el sostenimiento
del PDI | durante los estudios y subvenciones de los gastos de movilidad académica de aquellos
estudiantes que sean acreedores de pasantias y/o becas internacionales.

)



HAGER SIEMPRE LO MEJOR,
UNA MANERA DE AGTUAR

| Plan de Desarrollo 2021-2025 es una hoja de ruta clara para alcanzar

objetivos estratégicos como la recuperacion de la confianza por parte de

los grupos de interés y la excelencia en las actividades misionales. Sin
embargo, la gestién diaria de la Universidad demanda transformaciones, pla-
neacion y evaluacion permanente. Al entender el mejoramiento continuo en todas
las areas de apoyo a las actividades misionales como un proceso permanente, se
contribuye con optimizar los recursos, obtener resultados mas eficientes e impri-
mirle transparencia la gestion.

De este modo, se destacan, a continuacion, algunos logros relevantes en relacion
con actividades transversales a los procesos misionales y de apoyo, con mejoras
en la gestion de los recursos institucionales.




e Se adoptd un procedimiento con lineamientos claros para la
formulacion, ejecucion, seguimiento y cierre de proyectos
de la Universidad: proyectos del PDI, proyectos de inversion
financiados con recursos de Régimen Tributario Especial (RTE) y
proyectos de inversién con recursos ordinarios.

e Se logr¢ la centralizacion, unificacién y establecimiento de
estandares en los contenidos contractuales o convencionales,
lo que ha posibilitado mitigar riesgos legales, financieros y
reputacionales para la Institucion. Ademas, se ha obtenido una
eficacia del 91% en relacién con la representacion judicial
de la Universidad. Todo lo anterior demuestra una gestion
que salvaguarda los intereses de la Institucion y la comunidad
universitaria, materializandose, en su mayoria, en costos evitados y
la mitigacion de riesgos que afecten potencialmente los recursos y
los servicios.

INFORME DE GESTION
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e Se disefi¢ y avanzé en la implementacion de un modelo
de control interno para dar respuesta a las necesidades
institucionales en materia de fortalecimiento del entorno de
control, evaluacion y mitigacion de riesgos, disefio y aplicacion
de controles a los procesos, disponibilidad de informacion y
actividades de supervision. Para ello, se avanzo en la adopcion y
ejecucion de los instrumentos de control identificados, en el marco
de las buenas practicas, como son los lineamientos establecidos
por el COSO. Ademas, se estructuraron y ejecutaron los
Planes de Auditoria, correspondientes a los periodos 2022
y 2023, con resultados como el desarrollo de 28 trabajos de
aseguramiento, para evaluar el nivel de cumplimiento del proceso,
con los lineamientos que lo definen, y la emision de 20 alertas
de auditoria, como estrategia preventiva ante una potencial

Proyecto 1 - materializacion de riesgos para la Universidad. De ambos planes
Componente 1 han surgido 274 acciones de mejoramiento, de las cuales mas del
del PDI 42% se encuentran ya cerradas.

e En relacion con los recursos humanos, se alcanzaron resultados
como la definicion e implementacion de un procedimiento
de reclutamiento y seleccién de personal basado en buenas
practicas y soportado en criterios de evaluacion claros y
cuantificables. A lo anterior se sumo la ejecucién, por primera
vez, de convocatorias publicas para la contratacion de nuevo
personal, con 43 procesos ejecutados entre el 2022 y el 2023.
Asimismo, se llevd a cabo el levantamiento del Manual de
Perfiles y Descripciones de Cargos, para todos los cargos
existentes y poblados en la nueva estructura organizacional




Proyecto 20—
Componente 4
del PDI

Proyecto 24—
Componente 4
del PDI

Proyecto 44—
Componente 7
del PDI

Proyecto 41—
Componente 7
del PDI

aprobada para en el Decreto 3 de 2021. Este logro es fundamental para la
Universidad, pues se trata de informacion que da soporte a evaluaciones
de desempefo adaptadas a los resultados esperados de cada cargo en
las respectivas areas, la identificacion de necesidades de formacioén y la
toma de decisiones cruciales como curvas salariales.

En relaciéon con los recursos tecnolégicos, se doto el 89% de las aulas
CON NuUevos equipos, que han permitido llevar a cabo las actividades
académicas en modalidad asincronica, lo que las adapta a las nuevas
tendencias del sector. Ademas, en lo administrativo, se implemento el
Sistema de Habilitacion Institucional para la toma de decisiones
basada en datos, con indicadores clave (KPI) que aportan en la toma de
decisiones y favorecen el ejercicio del control directivo con informacion
objetiva y oportuna.

En relacién con los recursos financieros, se han obtenido ganancias de
eficiencia y ahorros en el proceso de pago y recaudo, en busqueda de
garantizar la trazabilidad de las transacciones, lo que incluye disminuciones
importantes en el uso del efectivo y la disminucién en los costos asociados.
Estos ahorros corresponden entre el 43% y 69%, segun el canal y la
transaccion. También, se logré la normalizacion de la cartera por $10

mil millones correspondientes al periodo 2002 - 2022. La gestion

de la cartera ha permitido, ademas, una disminucion de los saldos de
cartera vencida a mas de 90 dias. Estos resultados impactan sustancial y
favorablemente la sostenibilidad financiera de la Universidad.

Se consolido el programa de financiacion interna a estudiantes:
UdeMedellinContigo para el pago de los derechos de matricula de
pregrado y posgrado. Este fue soportado en una gestién del crédito y la
cartea con criterios definidos y documentados y la implementacion de un
scoring para una objetiva y equitativa determinacion de la calificacion del
riesgo del estudiante y la tasa de interés. A la fecha, 3.229 estudiantes se
han beneficiado del programa por un valor total de $12.961,5 millones en
sus tres afios de funcionamiento. A esta estrategia se sumo, la suscripcion
de un convenio con Sufi para, entre las dos instituciones, ofertar
créditos de estudio al 0% de interés y entre 6 y 12 meses; siendo la
Unica IES en Antioquia con este esquema de financiacion.



UdeMedellin Contigo

Periodo Estudiantes Valor financiado o=
20211 670 $2.409.868.575 g;’
20212 404 $1.618.238.080 Eg
20221 472 $1.952.542.197 82
o
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También, en materia financiera, se han disenado e implementado
evaluaciones de viabilidad de los servicios académicos y de
extension, principalmente; se avanzé en la estructuracion de un
método de valoracion de costos unitarios directos e indirectos de
los servicios y en estudios de las condiciones de oferta y demanda
de la Instituciéon y sus competidoras. Lo anterior posibilita la toma

Proyecto 43— de decisiones con base en criterios técnicos y predictivos, que
Componente 7 ‘ contribuye con la gestion de los riesgos en la prestacion de los
del PDI servicios misionales.

Asimismo, en relacién con recursos financieros, se alcanzé una
vinculacion del 80% de las compras al procedimiento de
adquisiciones y compras, lo que ha permitido un mayor control
del gasto y una optimizacion de los volimenes y montos de
gasto para servicios como los de mantenimiento e infraestructura
fisica y consumibles de aseo, cafeteria, papeleria y ferreteria.

e Enrelacion con los recursos de infraestructura, se evidenciaron
resultados en torno a tres frentes. El primero, relacionado con
la planificacion de la infraestructura, con un avance promedio
del 65% en el levantamiento de los planos estructurales,
de redes hidrosanitarias y abasto y arquitecténicos del
Campus, informacioén indispensable para la adecuada
gestion de la infraestructura de la Institucion. El segundo, con
la ejecucién de nuevos proyectos enmarcados en mejoras
de accesibilidad y seguridad, cumplimiento normativo,
optimizaciéon de espacios, entre otros. El tercero, con la

Proyecto 31— implementacion de mantenimientos a la infraestructura fisica
Componente 7 ‘ para su preservacion y mejoramiento. Se ha invertido un total de
del PDI $10.760,7 millones entre el 2021 y el 2023.




GUIDAMOS LOS REGCURSOS,
ASEGURAMOS EL FUTURO

a sostenibilidad financiera es fundamental para el funcionamiento efectivo y

de largo plazo de cualquier entidad, mas aun para una corporacion sin animo

de lucro, sin financiacion estatal, como lo es la Universidad de Medellin. Esta
Administracion se comprometié con afrontar un reto importante en materia financiera, en
razon a los efectos generados, de un lado, por eventos exégenos como los cambios en la
composicion sociodemografica del pais y particularmente de esta esta ciudad, una tendencia
decreciente en el nimero de estudiantes en programas de educacién superior en Colombia,
los cambios en las preferencias de la poblacion joven con la formacion profesional por sus
retornos y la pandemia de COVID-19. De otro lado, factores internos, como el otorgamiento de
descuentos COVID, del 30% en la matricula, a todos los estudiantes de pregrado y posgrado
sin fundamento técnico, como la elasticidad-precio de los programas académicos, y un
escenario reputacional complejo.

<

Es necesario destacar que, la sostenibilidad financiera para esta Institucion, no solo se traduce
en mejoras de la calidad en la prestacion de los servicios de formacion e investigacion y en
la capacidad para adaptarse a cambios y desafios del sector sino que, ademas, impacta
directamente en la contribucion de la Universidad con la equidad, al respaldar el acceso
a la educacion superior de calidad a la poblacion de medianos y bajos ingresos.



<

Por todo lo anterior, es importante hacer énfasis

en algunos aspectos:

La Universidad cerro los afios fiscales 2021 y 2022 con un excedente neto de $29.926,7

millones y $33.478,5 millones, respectivamente. Ademéas, se espera cerrar el 2023 con un
excedente neto cercano a los $42.410,4 millones. Se destaca que, las fuentes de ingreso

corresponden, en su mayoria, a derechos de matricula y demas servicios académicos.

Fuentes de ingresos

I Pregrado
Il Posgrado
[ Extension

I Ingresos varios

16%

Diciembre

2021

22%

Diciembre

2022

) .

32%

,

Proyeccion

2023

Ingresos financieros netos

49%

Fuentes de egresos

Il Empleados
M Estudiantes
™ Proveedores

I Estado
Retenido

3% 4%

24%
49%

Diciembre

2021

%

Diciembre

5%

Proyeccion

2023
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e Por su parte, al analizar los egresos de la Universidad durante los tres
afios fiscales correspondientes al presente informe, se evidencia un valor
distribuido correspondiente, en promedio, del 55% a empleados, 22% a
proveedores y 13% a estudiantes y sus familias. Llama la atencion que,
el valor distribuido a estudiantes en el afio 2021 es 6 puntos porcentuales
superior a la media, en razén a los descuentos COVID.

e Fruto de la gestion del fondo de capital de la Universidad se evidencia
una evolucién positiva, en tanto se incrementé el valor nominal de las
inversiones en renta fija en un 23,7% y se conservo el valor nominal del
portafolio entre 2021 y 2023, pese a las dificiles condiciones del mercado
de capitales, presentadas sobre todo en el 2022.

e Se presentd una desvalorizacion importante en el portafolio de acciones
en el mercado de capitales durante 2022 y 2023. Estas disminuciones

en el valor de las acciones son coherentes con las tendencias globales y

nacionales. La disminucion en las inversiones en renta variable en el 2022 y

2023 obedece a dos razones:

» En 2022 se generd una recomposicion del portafolio, trasladando
inversiones de renta variable a renta fija, correspondientes
especificamente a la venta de las acciones del Grupo Nutresa en las
OPA. Esta propuesta fue aprobada por unanimidad por la Consiliatura,
en tanto representaba mayores utilidades para la Universidad por la
diferencia existente entre el precio de compra, el precio de mercado en
su momento y el precio de la OPA.

» Se presentd una desvalorizacion importante de las acciones en el
mercado de capitales durante 2022 y 2023. Estas disminuciones
en el valor de las acciones son coherentes con las tendencias
globales y nacionales.

CENTRO DE LABORATORIOS




OTRAS INVERSIONES
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La cifras se presentan a precios corrientes y en millones.




Se han ejecutado inversiones por un total de $50.167,1 millones durante los tres afos,

de las cuales el 86.4% corresponden a recursos del Régimen Tributario Especial (RTE),
distribucion de excedentes fiscales que es aprobada por la Consiliatura. Ademas, es de
anotar que el comportamiento en las inversiones de CAPEX ha sido consistente con los
resultados financieros del anterior afio fiscal, demostrando asi el compromiso institucional con

la sostenibilidad financiera.
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La cifras estan presentadas a precios corrientes y en millones.
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e Al llevar a cabo un analisis de contraste entre el flujo de
ingresos de la Universidad y el de los egresos, se encontré que,
durante los afios 2021, 2022 y 2023, el total de los ingresos por
concepto de derechos de matricula de pregrado y posgrado y
demas servicios académicos mas otros ingresos cubren casi
en su totalidad los egresos, los costos de pregrado, posgrado
y otros gastos, como el back office. Esto sin tener que acudir
a recursos del crédito para subsanar las obligaciones de la
Institucion. Es decir, la Universidad cuenta plenamente con
los recursos para funcionar y, en consecuencia, asegurar su
sostenibilidad.
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» 2021: los ingresos por matriculas de pregrado y posgrado
cubrieron la totalidad de los gastos de nomina y los
honorarios que ambas actividades requieren asi como el
32,5% de otros gastos. El valor restante de los otros gastos
se solventd con el rubro de otros ingresos y con el 29,7%
de los ingresos financieros. El excedente restante de los
ingresos financieros corrientes se destind, en un 39,1% a
financiar completamente las inversiones de CAPEX y de RTE;
el sobrante, al fortalecimiento del patrimonio.

Pregrado: $91.825

Gastos de personal: $98.797

Posgrado: $29.944

Honorarios: $13.756 |

Otros ingresos: $15.815

Otros gastos: $28.374

Rendimientos financieros: $20.221

Las cifras se presentan a precios corrientes y en millones. Fortalecimiento

<




» 2022: los ingresos por matriculas de pregrado y posgrado
cubrieron en su totalidad los gastos de ndmina y los honorarios
requeridos para ambas actividades, asi como el 70,8% de
otros gastos. Por su parte, el valor restante de otros gastos se
subsano con el 52.2% de otros ingresos. Asi, las inversiones
de CAPEX y RTE se fondearon en su totalidad con los
ingresos sobrantes de otras fuentes y el 26,7% de los ingresos
financieros corrientes. El excedente restante de los ingresos
financieros se destind al fortalecimiento del patrimonio.

Gastos de personal: $83.185
Pregrado: $89.505

Honorarios: $11.776 |

Posgrado: $24.832

Otros gastos: $15.282
Otros gastos: $27.357

Rendimientos financieros: $34.115

La cifras estan presentadas a precios corrientes y en millones

<»
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» 2023: los ingresos por matriculas de pregrado y posgrado
cubrieron en su totalidad los gastos de némina y los honorarios
requeridos para ambas actividades, asi como el 8,9% de
otros gastos. Ademas, el rubro de otros ingresos y el 15,8%
de los ingresos financieros solventaron el valor restante de
otros gastos. El excedente restante de los ingresos financieros
corrientes se destind, en un 20,1%, a fondear las inversiones de
CAPEX vy RTE Yy, el restante, a fortalecer el patrimonio.
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Pregrado: $77.169

Gastos de personal: $88.303

Posgrado: $22.245

Honorarios: $8.878 |

Otros ingresos: $13.985

Rendimientos financieros: $55.628

La cifras estan presentadas a precios corrientes y en millones

<
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